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Keywords                                         ABSTRACT 
 

 

Considering customer�s perspective to evaluate Project management success 
beside time, cost and quality has gained more attention by researchers since 
the late 90s. Therefore a questionnaire based on potential factors from 
customer�s viewpoint for evaluating performance of project management in 
automotive parts industry was the main source of data collection in this 
research. Factor analysis was applied to identify underlying factors to 
develop an evaluation model. Afterwards the proposed model was applied to 
evaluate performance of project management in such projects. Results shows 
current weakness in managing risks and lack of awareness of its role in 
project management success is one of the main factors influencing 
performance of project management practices in these projects. 
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�ƱƺſŹŶƳř@ç>�ƾŝŚǀŤſŵ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ƾŝŚƿŻŹř�Źŵ�ƾŤƴſ�ƵŚĭŶƿŵ��Ŷƿƺĭ�ƾƯ�
ƯŻ�ƵŻŚŝ�Źŵ�ƂƟřŶƷř�ƶŝ�Ƶĥƹźě�Ʋƿř�ƶĩ�Ţſř�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƶƴƿżƷ�Śŝ�ƹ�ƾƳŚ

Ţſř�ŵƹŶŰƯ�ŹŚǀƀŝ�Ƶĥƹźě�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�źǀƀƠţ�ƽřźŝ�Ǝƿřźƃ����
�Ūƿźţřƹ@ì�>�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�Źŵ�ŢǀƤƟƺƯ�ƾſŹźŝ�ŹŵIT/IS��ŵŹřŵ�ƾƯ�ƱŚǀŝ�

�ƶĪǀƫŚů�Źŵ�Ţſř� ŹŚĪƳŚưǀě�ƶūƺţ�ŵŹƺƯ� ŚţŶưƗ�ŢǀƠǀĩ�ƹ�ƶƴƿżƷ� �ƱŚƯŻ
ƱŚƃŻŚǀƳ� ƱŶƃ� ƵŵŹƹōźŝ� ƩŚŞƳŵ� ƶŝ� ƱŚƘƠƴƿŷ� ƹ� ƱŚƿźŤƄƯ�ŜƬū� ƹ�

�ŢƿŚƸƳ�Źŵ�ƶĩ�ŶƴŤƀƷ�ƽŵźŝŹŚĩ�šŚƯŶų�ŢƟŚƿŹŵ�ƢƿźƏ�Żř�ƱŚƄŤƿŚƋŹ
ŶƃŚŝ�źƔƳ�ŵŹƺƯ�ƶƴǀƯŻ�Źŵ�ƱŚƃŻŚǀƳ�Śƿ�ƪĪƄƯ�ƵŶƴƴĩ�ƝźƏźŝ����

�ƵŚĭŶƿŵ�ƾſŹźŝ� ƶŝ�ƲǀƤƤŰƯ� Żř�ƾųźŝ� ƶĩ� ƵŶƿŵźĭ�ŜŞſ�Ǝƿřźƃ�Ʋƿř
�ŚƷ� Ƶĥƹźě� Źŵ� ŢǀƤƟƺƯ� ƹ� Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ� ƅƺƈų� Źŵ� ŵƺūƺƯ� ƽŚƷ

źƔƳ�ƝǈŤųř�ƾųźŝ�ŵƺūƹ�ƶŝ�ƹ�ƶŤųřŵźě�ƹ�ƱŚƿźŬƯ�Ʋǀŝ�ƱŚǀƯ�Ʋƿř�Źŵ�ŚƷ
ŶƴƿŚưƳ�ƵŹŚƃř�ƱŚƿźŤƄƯ��@í��æç>��

�ƹ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƽŚƷŶƴƿřźƟ�ƶŝ�ƶūƺţ�ƲưƋ�ƱŚƿźŤƄƯ�źĮƿŵ�ƽƺſ�Żř
�řŹ�Ʊō�ƹ�ƵŵƺưƳ�ƶūƺţ�żǀƳ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�ƶŝ��Ʊō�ƽřźūř

�ŶƴƷŵ�ƾƯ�Źřźƣ�ƾŝŚƿŻŹř�ŵŹƺƯ@ì>���
�ŹŚƸƴƃ�ƵŚĮƿŵ�ŽŚſř�źŝ@í>ƹźě�ŢǀƤƟƺƯ�ƾƤǀƤů�ƾŝŚƿŻŹř���ŢƿźƿŶƯ�ƹ�Ƶĥ

�ƲĪưƯ�ƝźƏ�Ĩƿ�Ŷƿŵ� Żř� řźƿŻ� ŶſŹ�ƾƯ�źƔƳ� ƶŝ�Ĭƴĭ� ƹ�ŢŴſ� �Ʊō
ŶƃŚŝ�ŢǀƤƟƺƯ�ƽźĮƿŵ�Ŷƿŵ�Żř�ƹ�ŢƀĪƃ�Ţſř����

�Ţƿřƹ�Ǝſƺţ�ƶŤƟźĭ�šŹƺƇ�ƢǀƤŰţ�Źŵ@ææ�>�Żř�ƾŬƴſ�źƔƳ�Śŝ�ƶĩçèë�
�ƹ�Ƶĥƹźě�źƿŶƯ�ŜƬƛř�ƶĩ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŶƴƿřźƟ�ƱřŹŚĩŹŶƳř�Ţſŵ�Żř�źƠƳ

�ŶƳř� Ƶŵƺŝ� Ƶĥƹźě� ƽźŬƯ� Ʈǀţ� Żř� ƽƺƌƗ� Śƿ�ƵŵŹƹōźŝ� Ŷƿŵźĭ�ƆŴƄƯ�
�Ţĩźƃ�źŨĩř�ƶūƺţ�ŵŹƺƯ�ƶĩ�Ţſř�ƾƿŚƷŹŚǀƘƯ�ƹżū�ƱŚƿźŤƄƯ�ŻŚǀƳ�ƽŻŚſ
�ƂŬƴſ�Źŵ�ƪƯŚƗ�Ʋǀƫƹř�ƱřƺƴƗ�ƶŝ�ƹ�Ƶŵƺŝ�ƾŬƴſ�źƔƳ�Ʋƿř�Źŵ�ƱŚĭŶƴƴĩ

Ţſř�ƵŶƃ�ƱŚǀŝ�Ƶĥƹźě�ŢǀƤƟƺƯ� ��Ÿųř�źŝ�ƽŵŚƿŻ�ŶǀĩŚţ�ƶĪƴƿř�ŵƺūƹ� Śŝ
�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ� ŚƸƳō�ŢƿŚƋŹ�ƱřżǀƯ�ƂŬƴſ� ƹ�ƱŚƿźŤƄƯ�ƵŚĭŶƿŵ� ƹ�źƔƳ
�ƱƺƴĩŚţ�ƲĪǀƫƹ��ŵŹřŵ�ŵƺūƹ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢǀƤƟƺƯ�ƱřżǀƯ�ƹ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ

ƾƯ� ŵƹŶŰƯ� ƶƴǀƯŻ� Ʋƿř� Źŵ� ƶŤƟźĭ� šŹƺƇ� šŚƤǀƤŰţŶƃŚŝ� �ƹ� ĬƳŚƿ
�ƲƿźƿŚſ@ê>�Śŝ��Ƶĥƹźě�ƱŚƿźŤƄƯ�ƵŚĭŶƿŵ�Ʊŵřŵ�Źřźƣ�źƔƳ�ŶƯ�ƾƳřźưƗ�ƽŚƷ

�Ʋƿř�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ƶŝ�ŢŞƀƳ�ƱřƺƿŚţ�ŹƺƄĩ�Źŵ
řŶƣř�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ƕƺƳŶƳř�ƵŵƺưƳ�ƭ���ƮĩŚů�šřŹźƤƯ�ƹ�ƲǀƳřƺƣ�ƾſŹźŝ�Śŝ�ƱŚƄƿř
Ƶĥƹźě�ƽřźūř�źŝ�źŝ�ƽŹƹźƯ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�ƱřƺƿŚţ� ŹƺƄĩ�Źŵ�ƾƳřźưƗ�ƽŚƷ

�ƶŝ�ŢŞƀƳ��ŚƸƳō�ƱŚƿźŤƄƯ�šřźƔƳ�ƶƐƤƳ�ƾſŹźŝ�ƹ�ƵŶƃ�ƭŚŬƳř�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě
�Ƶĥƹźě�Ʋƿř�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƷ�ŹŚǀƘƯ�ƹ�ŚƸƈųŚƃ�ƲǀǀƘţ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ
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�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř��������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯ������������������������������������������èè��

  
ŶƳř� Ƶŵźĩ� ƭřŶƣř� ŚƷ� �ƵŵřŵƽŚƷƶƯŚƴƄſźě� ƢƿźƏ� Żř� ƢǀƤŰţ��źŝ� ƶĩ� ƽř

�ƶĩ�ƶŤƄĭ�ƽŹƹō�Ɩưū�ŵƺŝ��ƵŶƃ�ƶǀƸţ�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƽŚƸƈųŚƃ�ŽŚſř
�ŢƿźƿŶƯ� ŶƷŵ�ƾƯ� ƱŚƄƳ� ƱŚƄƿř�Ǝſƺţ� ƶŤƟźĭ�šŹƺƇ�ƾŝŚƿŻŹř� ŪƿŚŤƳ
�ƹ� ŵŹřŵ� Źřźƣ� ƾŝƺų� ŢǀƘƋƹ� Źŵ� ŹƺƄĩ� Ʋƿř� Źŵ� ƾƳřźưƗ� ƽŚƷ� Ƶĥƹźě

Ţſř�ƵŵƺưƳ�ŜƬū�řŹ�ƱŚƿźŤƄƯ�ƾŞƀƳ�ŢƿŚƋŹ����
� żƴƿŚƷ� ƹ� ƹŚƃ@æç>� Śŝ� ��Źŵ�ƾţŚƀǀſŚţ�ƽŚƷ� Ƶĥƹźě�Ʊŵřŵ� Źřźƣ� źƔƳ� ŶƯ

�ƵŚĭŶƿŵ� ƾŝŚƿŻŹř� ƽřźŝ� ƩŶƯ� Ĩƿ� ƶƿřŹř� ƶŝ� ŢŞƀƳ� �ƱŚŤƀƬĮƳř� ŹƺƄĩ
ŶƳř�ƵŵƺưƳ�ƭřŶƣř�ŚƷ�Ƶĥƹźě�Żř�ƕƺƳ�Ʋƿř�ƱŚƿźŤƄƯ����

ƶŞůŚƈƯ�źŝ�ƾƴŤŞƯ�ƱŚƄƿř�ƢǀƤŰţ�Źŵ�ŚƸƈųŚƃ�ƲǀǀƘţ�ƶŝ�ƶĩ�Ţſř�ƾƿŚƷ
�ƶŤƟźĭ�šŹƺƇ�ŢƘƴƇ�Ʋƿř�ƱřŹŚĩŹŶƳř�Ţſŵ�Źƺƌů�Śŝ�ƹ�ƾƷƹźĭ�šŹƺƇ

řŢſ���Ŷƿŵ�Żř�ŚƸƈųŚƃ�ŢǀưƷř�ƱřżǀƯ�ƂŬƴſ�ƶŝ�ŢŞƀƳ�żǀƳ�ƶƯřŵř�Źŵ
�Żř�ƽźǀĭ�ƵźƸŝ�Śŝ�ƹ�ƵŶƯō�ŢſŶŝ�ŪƿŚŤƳ�ŽŚſř�źŝ�ƹ�Ƶŵźĩ�ƭřŶƣř�ƱŚƿźŤƄƯ

ŶƳř�ƵŵƺưƳ�šŹŵŚŞƯ�ŚƸƈųŚƃ�ƽŶƴŝ�ƶŤſŵ�ƶŝ�ƾƬƯŚƗ�ƪǀƬŰţ���ŢƿŚƸƳ�Źŵ
�ƽřŹřŵ�ƱŚƄƿř�ƽŵŚƸƴƄǀě�ƩŶƯëƽŚƸƯŚƳ�Śŝ�ƾƬƇř�ƶƠƫƺƯ����ƶƟźů�ŵźĪƬưƗ

ǀƳ�ƽźǀĭŹŚĩ�ƶŝ� �ƽř�ŢǀƬŝŚƣ� �ƽźŤƄƯ�ħŹŵ� �šŚƏŚŞţŹř� �ƆƈŴŤƯ�ƽƹź
Ţſř�ŚƸƃŻŹř�ƂƿŚưƳ�ƹ�ŵŚưŤƗř���ƅƺƈų�Źŵ�ƾŝŚƿŻŹř�ƱŚƄƿř�ƢǀƤŰţ�Źŵ

Ţſř�ƵŶƯŚǀƳ�ƪưƗ�ƶŝ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�Ʋƿř�ŢƿźƿŶƯ�ŢǀƘƋƹ����
��
ç�æ��ƢǀƤŰţ�ŵźĪƿƹŹ��

�Śŝ� Śţ�Ţſř�ƵŶƃ�Ɓǈţ�ƢǀƤŰţ�Ʋƿř�Źŵ� �ƵŶƃ�ƵŹŚƃř�ŵŹřƺƯ�ƶŝ�ƶūƺţ� Śŝ
Ư� ƾŝŚƿŻŹř� ƽřźŝ� ƩŶƯ� Ĩƿ� ƶƿřŹř� ƹ� ƶǀƸţ�ŢųŚſ� ƽŚƷ� Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶ

�ƶŝ�ŢŞƀƳ��ŚƷ�Ƶĥƹźě�Ʋƿř�ƱŚƿźŤƄƯ�ƵŚĭŶƿŵ�Żř�Ʊřźƿř�Źŵ�ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ
�Ţſŵ�ƹ�ƱŚĭŶƳŻŚſ�ŵźĪƬưƗ�ŢŞŧ�ƽřźŝ�ƱƹŶƯ�ƹ�ƾưƬƗ�ŹŚǀƘƯ�Ĩƿ�ŵŚŬƿř

ŵƺƃ�ƭřŶƣř�ŚƸƳō�ƱřŹŚĩŹŶƳř���ƾŝŚƿŻŹř�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�ŽŚſř�źŝ�ƲǀƴĤưƷ
ūƺƯ�ƞƘƋ�ƹ�šƺƣ�ƍŚƤƳ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƶŝ�Ʊřƺţ�ƾƯ�ƵŶƯō�ƪưƗ�ƶŝ�ƽŚƷ�ŵƺ

�ŵƺŞƸŝ� ƹ�ƒƠů� ƹ�ƞƘƋ�ƍŚƤƳ� ƱřźŞū�ƽřźŝ� ƭŻǇ�šŚƯřŶƣř� ƹ� ƶŤųřŵźě
ŵźǀĭ�šŹƺƇ�šƺƣ�ƍŚƤƳ���ƶŞţŹ�Źŵ�ŶƳřƺţ�ƾƯ�ƵŶƃ�ƶƿřŹř�ƽƺĮƫř�ƲǀƴĤưƷ

�Ƶĥƹźě�ƽřźūř� Źŵ� ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ�ƱŚĭŶƳŻŚſ�ƶŝ�ƾƷŵ�Ţƿƺƫƹř� ƹ�ƽŶƴŝ
ŵźǀĭ� Źřźƣ� ƵŵŚƤŤſř� ŵŹƺƯ� ƾţō� ƽŚƷ���ŹŚĩ� ƶŝ� ƢǀƤŰţ�ƁƹŹ� ƶƯřŵř� Źŵ

ƹ�ƵŶƃ�ŮƿźƄţ�ƵŶƃ�ƶŤƟźĭŵƺƃ�ƾƯ�ƱŚǀŝ�Ʊō�ƽřźūř�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ���
�Źŵ� Śţ� ŵźǀĭ� ƾƯ� Źřźƣ�ŦŰŝ� ƹ� ƽƹŚĩřƹ� ŵŹƺƯ� ƶƬƇŚů� ŪƿŚŤƳ� ƲǀƴĤưƷ
�Ʋƿř�ƶƯřŵř�ƽřźŝ�ƾţřŵŚƸƴƄǀě�ƹ�ƵŶƯō�ƪưƗ�ƶŝ�ƭŻǇ�ƽźǀĭ�ƶŬǀŤƳ�ŢƿŚƸƳ

ŵƺƃ�ƶƿřŹř�ƢǀƤŰţ���
��

ç��ƢǀƤŰţ�ƁƹŹ��
� ƱŚĮǀƄǀƯ� ƵŚĮƄƳřŵ� ƾŝŚƿŻŹř� ƩŶƯ� ŽŚſř� źŝ@æè>�Ĩƿ� ƭŚŬƳř� ƽřźŝ� �

Śĭ�Ƃƃ��ƾŝŚƿŻŹřŵƺƃ�ƾƯ�ŵŚƸƴƄǀě�ƪƿŷ�ŭźƃ�ƶŝ�ƭ���
 ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƸƈųŚƃ�ƮǀƔƴţ�ƹ�ƲƿƹŶţ 

 ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƸƈųŚƃ�ƹ�ŚƷŹƺŰƯ�ƾŞƀƳ�ŢǀưƷř��ŜƿřźƋ�ƲǀǀƘţ 

 �ƽŵźĪƬưƗ�ƽŚƷ�ŵŹřŶƳŚŤſř�ƲǀǀƘţ 

 ƾƘƣřƹ�ŵźĪƬưƗ�ƂŬƴſ 

 ƆųŚƃ�źƷ�ŵŹřŶƳŚŤſř�Śŝ�ŵźĪƬưƗ�ƶƀƿŚƤƯ 

 ƾƬǀƬŰţ�ƁŹřżĭ�ƶǀƸţ 

Ŷƣř� Śţ�Ţſř�Ƶŵƺŝ�Ʊō�źŝ�ƾƘſ�żǀƳ�ƢǀƤŰţ�Ʋƿř�ƽřźūř�Źŵ�ŭźƐƯ�šŚƯř
ŵźǀĭ�šŹƺƇ�ơƺƟ�ƽƺĮƫř�ŽŚſř�źŝ�ƵŶƃ����

�ƹŹŵƺų� šŚƘƐƣ� ŢųŚſ� ƽŚƷ� Ƶĥƹźě� ƱŚƿźŤƄƯ� ŢƀƿŚŝ� ƾƯ� ƲǀƴĤưƷ
ŵźǀĭ� šŹƺƇ� ƱŚƄƿř� ƵŵƹŶŰƯ� Źŵ� šŚƤǀƤŰţ� ƹ� ƆŴƄƯ� ��ƹŹ� Ʋƿř� Żř

�Ƶƹźĭ�šŚƘƐƣ� ƵŶƴƴĩ�ƲǀƯŚţ� ƱřƺƴƗ� ƶŝ� ƶĩ� ŚĜƿŚſ� źŤƀĭ� ƵŻŚſ�Ţĩźƃ
Ƴ� Źŵ�ƝŶƷ�ƶƘƯŚū�ƱřƺƴƗ�ƶŝ� �ŶƃŚŝ�ƾƯ�ŭźƐƯ� ŚĜƿŚſ�ƽŻŚſƹŹŵƺų�źƔ

�ƶĩ�Ţĩźƃ�Ʋƿř�ƲǀƯŚţ�ŢƳƹŚƘƯ�ƾƿřźūř�ƱŚſŚƴƃŹŚĩ�ƹ�Ţſř�ƵŶƃ�ƶŤƟźĭ
�ƹ� Ƶĥƹźě� ƽřźūř� źŝ� šŹŚƔƳ� �ŵřŵŹřźƣ� ŶƤƗ� Źŵ� ƮǀƤŤƀƯ� ƱŚĭŶƴƿŚưƳ
�ƶŤƟźĭ�źƔƳ�Źŵ�ƽŹŚƯō�ƶƘƯŚū�ƽŚƌƗř�ƱřƺƴƗ�ƶŝ��ŶƴŤƀƷ�Ʊō�ƽźǀĮƬƿƺŰţ

ŶƳř�ƵŶƃ����
��
æ�ç��ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƸƈųŚƃ�ƲǀǀƘţ��

ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƷƺĮƫř�Ʊŵřŵ�Źřźƣ�źƔƳ�ŶƯ�Śŝ� řŶŤŝř�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�Żř�ŵƺūƺƯ�
� Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƂƳřŵ� ŵŹřŶƳŚŤſř�ƲǀƴĤưƷ� ƹ� ŚƷPMBOK�]æé[�ƹ�

�ƶǀƫƹř�ŭźƏ�Ĩƿ��źŤƀĭ�ƵŻŚſ�Ţĩźƃ�ƽŹŚĩ�ƽŚƸŤſŚǀſ�ƹ�ŚƸƬưƘƫřŹƺŤſŵ
Ţſř�ƵŶƃ�ƶǀƸţ�ƾƫŚưŤůř�ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƸƈųŚƃ�Żř����

�ƽŚƷ�ƵŵƹŶŰƯ�ŽŚſř�źŝ�ƶƬůźƯ�Ʋƿř�Źŵ�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƽŚƸƈųŚƃî�ƶƳŚĭ�
� Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ� ŵŹřŶƳŚŤſř�ŵŚŬƿř�ƽřźŝ� ƹ� ƵŶƃ�ƽŶƴŝ� ƶŤſŵ� ƹ� ƮǀƔƴţ

�ƹ� ƢǀƤŰţ� ƾƬƇř� ƕƺƋƺƯ� Śŝ� ƵŶƃ� ƶǀƸţ� ƽŚƸƈųŚƃ� Ʋǀŝ� ƍŚŞţŹř
�ƶƯřŵř�Źŵ��ŚƸƳō�Źŵ�źƔƳ�ŵŹƺƯ�šŚƄƿřźĭ�ƹ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ƕƺƳ�Ʋƿř�ƽŚƸƿŶƴƯŻŚǀƳ
�Ţĩźƃ�ƶƤŝŚſ�Śŝ�ƱŚſŚƴƃŹŚĩ�ƹ�ƲǀŝźŬƯ�Żř�ƾƘưū�źƔƳ�Ŝƀĩ�ƶŝ�ŢŞƀƳ

Ţſř�ƵŶƃ�ƭřŶƣř� ŚƸƈųŚƃ�Ʋƿř�ƅƺƈų�Źŵ�źŤƀĭ�ƵŻŚſ� �Ƴ� Źŵ�Śŝ�ƶŬǀŤ
�ƽřźŝ�ƾƿŚƸƳ�ƽŚƸƈųŚƃ��ƱŚſŚƴƃŹŚĩ�źƔƳ�Ÿųř�ƹ�ŭǈƇř�ƶƬůźƯ�ƲƿŶƴģ

Ţſř�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�Ʋƿř�ƾŝŚƿŻŹř����
��
ç�ç��Ʊō�ƖƿŻƺţ�ƹ�ƶƯŚƴƄſźě�ƶǀƸţ��

ƞƫř���ƽŚƷŹŚǀƘƯ�ƹ�ŚƸƈųŚƃ�ŽŚſř�źŝ�ƢǀƤŰţ�ƽřźūř�Żř�Ţưƀƣ�Ʋƿř�Źŵ
�ƵŶƃ� ƲƿƹŶţ� ƾƬƇř� ƶƯŚƴƄſźě� �ƲǀƄǀě� ƶƬůźƯ� Źŵ� ƵŶƃ� ƲǀǀƘţ

Ţſř� �Ɣƴţ� ƵƺŰƳ��ƱřżǀƯ� ƶĩ� Ţſř� ƽƺŰƳ� ƶŝ� ƶƯŚƴƄſźě� Ʋƿř� Ʈǀ
�Ɩƣřƹ�ƾŬƴſ�źƔƳ�ŵŹƺƯ��ƽŹŚƯō�ƶƘƯŚū�Ŷƿŵ�Żř�ƆųŚƃ�źƷ�ŢǀưƷř

ŵƺƃ�ƾƯ���Żř�Ĩƿ�źƷ�ŢǀưƷř��ƱřżǀƯ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƽřźŝ�ŹƺƔƴƯ�ƲƿŶŝ
�ŢƿŚƋŹ� ŜƬū� ƹ� ŢǀƤƟƺƯ� Ŝƀĩ� Źŵ� ƵŶƃ� ƶǀƸţ� ƽŚƸƈųŚƃ

�ŽŚǀƤƯ�Ĩƿ� Żř� �ƽźŤƄƯê�ƽř� ƶūŹŵ����Ʈĩ� �ŢǀưƷř� � Ʈĩ� ŹŚǀƀŝ
�Śŝ� �ƎſƺŤƯ��ŢǀưƷřŢǀưƷř��Śŝ�ŹŚǀƀŝ�ƹ�ŢǀưƷř����ƵŶƃ�ƵŵŚƠŤſř

Ţſř���
ś���ƽźǀĭƺƬū�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�ƵŶƃ�ƶǀƸţ�ƶƯŚƴƄſźě�ŢǀƘƋƹ�ƾſŹźŝ�ƽřźŝ

��ƽŹŚƯō� ƶƘƯŚū� ŮƐſ� Źŵ� śƺǀƘƯ� ƶƯŚƴƄſźě� ƵŵźŤƀĭ� ƖƿŻƺţ� Żř
�Ʋǀŝ�Źŵ�ƶƯŚƴƄſźě�ƾƄƿŚƯŻō�ƽřźūřê�ƶƘƯŚū�ƱŚſŚƴƃŹŚĩ�Żř�źƠƳ�

�Źŵ� ŚƸƳō� ƽŚƷ� ƵŚĭŶƿŵ� ƹ� šřźƔƳ� ƶƐƤƳ� ƹ� ƶŤƟźĭ� šŹƺƇ� ƽŹŚƯō
ųŢſř� ƵŶƃ� ƽŹƹō� Ɩưū� ƶƯŚƴƄſźě� šŚǀƬĩ� ƹ� šǇřƺſ�ƅƺƈ��
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èéèé�������������������������������������ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř������������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵ��  

 
�Ţſř�Ƶŵƺŝ�šŹŚŞƗ�ƾƄƿŚƯŻō�ƽřźūř�Ʋƿř�Źŵ�ƵŶƃ�ƱŚǀŝ�ƾƬƇř�šŚĪƳ

Żř� ��šǇřƺſ� Żř� ƽŵřŶƘţ� �ŶƃŚŝ� ƾƯ� ƭƺƸƠƯ� ŚƳ� šǇřƺſ� Żř� ƾųźŝ
ŵŹřŶƳ�ŵƺūƹ�ŚƸƳō�Ʋǀŝ�żƿŚưţ�ƱŚĪƯř�ƹ�Ƶŵƺŝ�ƮƷ�ƶŝ�ƶǀŞƃ�ŹŚǀƀŝ���Źŵ

ƶŝ�ƾţřźǀǀƜţ� ƵŶƃ�ƱŚǀŝ�ŜƿŚƘƯ�ƖƟŹ�ƽřźŝ� ƶŬǀŤƳ�Źŵ�Ŝǀţźţ�Ʋƿř�
Ŷƃ�ŵŚŬƿř�ŚƷ�ƶƯŚƴƄſźě���ƵŶƃ�ƾƀƿƺƳŻŚŝ�řŵŶŬƯ�ƭƺƸƠƯŚƳ�šǇřƺſ

�ƵŻŚſ�Ţĩźƃ�Źŵ�ŪƿřŹ�šŚǀŝŵř�Śŝ�ƾƳřƺŴưƷ�ŵŚŬƿř�ŢƸū�ƾţřźǀǀƜţ�ƹ
�ŶƳř�Ƶŵƺŝ�ƮƷ�ƶŝ�ƶǀŞƃ�ƶĩ�ƾţǇřƺſ�ƹ�ŶƯō�ƪưƗ�ƶŝ�ŚƸƳō�Źŵ�źŤƀĭ
�ƵŶƃ�ƾƀƿƺƳŻŚŝ�ŶƿŶū�Ʃřƺſ�Ĩƿ�šŹƺƇ�ƶŝ�ƹ�ƵŶƃ�ƭŚƛŵř�ƮƷ�Śŝ

řƺƯ�ƾųźŝ�Źŵ�Śƿ�ƹ�ŶƳř�ŚƸƳō�żƿŚưţ�ƶūƹ�ŵŶŬƯ�ƾƀƿƺƳŻŚŝ� Śŝ�żǀƳ�ŵŹ
Ţſř�ƵŶƃ�źţ�ƆŴƄƯ���

ę� �� ƪƯŚƃ� ƾƿŚƸƳ� ƶƯŚƴƄſźěìí� Źŵ�ƆųŚƃ�î�ŵŹřŶƳŚŤſř� ƵŵƹŶŰƯ�
�ƶŝ� ƽŹƺƌů� ƶƘūřźƯ� Śŝ� ƹ� źǀŨĪţ� ƶĩ� ŶƃŚŝ� ƾƯ� Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ
�Źřźƣ�źŤƀĭ�ƵŻŚſ�Ţĩźƃ�ƱŚſŚƴƃŹŚĩ�ŹŚǀŤųř�Źŵ�Ĩţ�Ĩţ�šŹƺƇ

ŢƟźĭ� �ƺƇ�ŻƹŹ�ƹŵ�Źŵ�ƹ�ƾƫřƺŤƯ�šŹƺƇ�ƶŝ�ƭřŶƣř�Ʋƿř�ƶŤƟźĭ�šŹ
Ţſř� ��Żř� ƽŹŚĪưƷ�ŢſřƺųŹŵ� ƹ� šŚƗǈƏř� ƽŹƹō� Ɩưū� Żř�ƝŶƷ

�ƵŶƃ� ŭźƐƯ� ƶƏƺŝźƯ� ƱŚſŚƴƃŹŚĩ� Śŝ� ƾƷŚƠƃ� šŹƺƇ� ƶŝ� ƱŚƄƿř
Ţſř� ��ƶƘūřźƯ� Śŝ� ƶŤƠƷ�Ĩƿ� ƾƏ� żǀƳ� ŪƿŚŤƳ� ƽŹƹō� Ɩưū�ŢƸū

Ŷƃ�ƽŹƹō�Ɩưū�ƵŶƃ�ƪǀưĪţ�ƽŚƷ�ƶƯŚƴƄſźě�ƽŹƺƌů� ��ƪĩ�Źŵ
� ŵřŶƘţìè�ŵřŶƘţ� Ʋƿř� Żř� ƶĩ�Ţſř� ƵŶƃ� ƖƿŻƺţ� ƶƯŚƴƄſźě� ŵŶƗ�
� ŵřŶƘţéëŶƃ� šŵƺƗ� ƪǀưĪţ� Żř� žě� ŵŶƗ�� �� ŵřŶƘţç�Żř� ŵŶƗ�

�Żř� ŚƸƳō�ƪǀưĪţ� Źŵ�ƆƤƳ�ƪǀƫŵ� ƶŝ� ƵŶƃ�šŵƺƗ�ƽŚƷ� ƶƯŚƴƄſźě
� ŵřŶƘţ� ƹ� ƵŶƃ� ƝŸů� ƕƺưŬƯéé�ƹ� ƶƿżŬţ� ƭŚŬƳř� ƽřźŝ� ŵŶƗ�

Ţſř�ƶŤƟźĭ�Źřźƣ�ƵŵŚƠŤſř�ŵŹƺƯ�ƽŶƘŝ�ƽŚƸƬǀƬŰţ� ��ƪĪƃæ�ƵƺŰƳ�
ŶƷŵ�ƾƯ�ƱŚƄƳ�řŹ�ƾŤƄĭźŝ�ŪƿŚŤƳ�ƹ�ŚƷ�ƶƯŚƴƄſźě�ƖƿŻƺţ���

š� �źŝ�ƵźƸŝ� Śŝ� ƶƯŚƴƄſźě�ƽřźūř� Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�ƾƳƹŹŵ� ŹŚŞŤƗř�ƾſŹ
Ţſř�ƶŤƟźĭ�šŹƺƇ�űŚŞƳƹźĩ�ƽŚƠƫō�ŜƿźƋ�Żř�ƽźǀĭ� ��ƁƹŹ�Ʋƿř

�ƶƬưū� Żř� ƽźǀĭ� ƵŻřŶƳř� Źřżŝř� ƾƳƹŹŵ� ƾĮƴƷŚưƷ� ƶŞſŚŰƯ� ƽřźŝ
�ƵŻřŶƳř� řŹ� ƞƬŤŴƯ� ƽŚƷ� ƶƈǀƈų� ƶĩ� ƾƿŚƸƳƺƯŻō� Śƿ� ƶƯŚƴƄſźě

� ŵƹŹ� ƾƯ� ŹŚĩ� ƶŝ� Ŷƴƴĩ� ƾƯ� ƽźǀĭ]æê[� �řŶƣř� Ʋƿř� Żř� Ƃǀě�ƭ
�Śţ�ŵƺƃ�ƪƿŶŞţ�ŵŶƗ�ƶŝ� ƵŶƃ�ƽŹƹō�Ɩưū�šřźƔƳ�ƶĩ�ŢƀƿŹƹźƋ

ŵřŵ�Źřźƣ�ƪǀƬŰţ�ƹ�ƶƿżŬţ�ŵŹƺƯ� řŹ� ŚƸƳō�ƱřƺŤŝ� ��Żř�ƢǀƤŰţ�Ʋƿř�Źŵ
� ƩƹŶūæŢſř� ƵŶƃ�ƽźǀĭ� ƵźƸŝ� ŵŶƗ� ƶŝ�šřźƔƳ� ƪƿŶŞţ�ƽřźŝ���
�ƩƹŶūç�řŹ�ƶŤſŵ�źƷ�ƽřźŝ�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�űŚŞƳƹźĩ�ƽŚƠƫō�ŜƿřźƋ�

ŶƷŵ�ƾƯ�ƱŚƄƳ���
��

�ƩƹŶūæ��ŵ�šřźƔƳ�ƪƿŶŞţ�ƽƺĮƫřƽŵŶƗ�ƩŵŚƘƯ�ƶŝ�ƾŤƟŚƿŹ��
ŢǀưƷř��ƱřżǀƯ ƽŵŶƗ�ƩŵŚƘƯ 
ŢǀưƷř��Ʈĩ�ŹŚǀƀŝ ç 

ŢǀưƷř��Ʈĩ é 
ƎſƺŤƯ ë 
ŢǀưƷř��Śŝ í 

ŢǀưƷř��Śŝ�ŹŚǀƀŝ æå 
��

�ƪƣřŶů�ŵŶƗ�ŵŹřƺƯ�ŜƫŚƣ�Źŵì�å�ƱřƺƴƗ�ƶŝ�űŚŞƳƹźĩ�ƽŚƠƫō�ŜƿźƋ�ƽřźŝ�
ŵźǀĭ�ƾƯ� Źřźƣ�ħǈƯ�ƽźǀĭ� ƵŻřŶƳř� Źřżŝř� ƩƺŞƣ�ƪŝŚƣ� ŹŚŞŤƗř� ��ƶŝ�ƲĪǀƫ

Ư�ŢǀƷŚƯ�ƪǀƫŵ�źǀŧŚţ�ŢŰţ�šŶƃ�ƶŝ�ƶĩ�űŚŞƳƹźĩ�ƽŚƠƫō�ŜƿźƋ�ƶŞſŚŰ
� ŢſŚƷ� źǀƜŤƯ� ŵřŶƘţ@æë>�ƽŚƠƫō� ŜƿźƋ� ŹřŶƤƯ� ŵŹřƺƯ� ƾųźŝ� Źŵ�
� ŵŶƗ� Śţ� ƵŶƃ� ƶŞſŚŰƯë�åƾƯ� ƶŤƟźĭ� źƔƳ� Źŵ� ƩƺŞƣ� ƪŝŚƣ� żǀƳ��ŵƺƃ

@ê�æç>� ��ƩƹŶū� Źŵ� ƵŶƃ�ƶƿřŹř� źƿŵŚƤƯ�ŽŚſř� źŝç�Żř�ŢƿŚĪů�ŪƿŚŤƳ� �
řŵ�ƵŶƃ�ƶǀƸţ�ƶƯŚƴƄſźě�ƾƳƹŹŵ�ƩƺŞƣ�ƪŝŚƣ�ŹŚŞŤƗřŵŹ����

��

��
ƪĪƃ æ��ƾŤƄĭźŝ�ŪƿŚŤƳ�ƹ�ƽŹŚƯō�ƶƘƯŚū�Źŵ�ƶƯŚƴƄſźě�ƖƿŻƺţ��

��
�ƩƹŶūç��ƶƯŚƴƄſźě�ƾƳƹŹŵ�ŹŚŞŤƗř�ŪƿŚŤƳ��

ƪƈƟ�źſ ŚƠƫō�ŜƿźƋ�ŹřŶƤƯ 
Ƶĥƹźě�ƵŵƹŶŰƯ�ŢƿźƿŶƯ��ìè�å 

Ƶĥƹźě�ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ��îæ�å��
Ƶĥƹźě�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ��íè�å��
Ƶĥƹźě�ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ��íè�å��

Ƶĥƹźě�ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ�ŢƿźƿŶƯ��îç�å��
ƿŶƯƵĥƹźě�šŚƏŚŞţŹř�Ţƿź��íì�å��

Ƶĥƹźě�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ��ìî�å��
Ƶĥƹźě�šŚĩŹřŶţ�ŢƿźƿŶƯ��íì�å��
Ƶĥƹźě�ƾĮģŹŚĜĪƿ�ŢƿźƿŶƯ��íæ�å��

ƶƯŚƴƄſźě�ƪĩ��îì�å��

��
è�ç��ŵźĪƬưƗ�ƂŬƴſ�ƽřźŝ�ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ�ƽźǀĭŹŚĩ�ƶŝ��

�ŢǀƘƋƹ�ƾſŹźŝ�ƽřźŝ��Ŷƃ�ƶǀƸţ�źƔƳ�ŵŹƺƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ�ƶĪƳō�Żř�žě
ƣ�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŵźĪƬưƗ�Źřźƣ�ƵŵŚƠŤſř�ŵŹƺƯ�ƹŹŵƺų�šŚƘƐ
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�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř��������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯ������������������������������������������èê��

  
Ţſř� ƶŤƟźĭ� ��šŹƺƇ� Ŝǀţźţ� Ʋƿř� ƶŝ� ƪƿŷ� šŚƯřŶƣř� ŚŤſřŹ� Ʋƿř� Źŵ� ƹ
Ţſř�ƶŤƟźĭ����

ƞƫř� ��ƶƿřŹř� Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ�ŽŚſř� źŝ�ƽźĮƿŵ� ƶƯŚƴƄſźě
�Ĩƿ� ƾƣźŝ� šŚƘƐƣ� ƱŚſŚƴƃŹŚĩ� ŹŚǀŤųř� Źŵ� ƹ� ƶŤƄĭ� ƶǀƸţ� ƵŶƃ

Ţſř�ƶŤƟźĭ�Źřźƣ�ŚĜƿŚſ�źŤƀĭ�ƵŻŚſ�Ţĩźƃ���ƶƬůźƯ�Ʋƿř�Źŵ�ŵřŶƘţ
æç�ŵřŶƘţ�ŚƸƳō�ƱŚǀƯ�Żř�ƶĩ�ƵŶƃ�ƖƿŻƺţ�ƶƯŚƴƄſźě�ææ�šŵƺƗ�ŵŶƗ�

Ţſř�ƵŶƿŵźĭ� ��ƶſ�ƽƹŚů�ƵŶƃ�ƖƿŻƺţ�ƽŚƷ�ƶƯŚƴƄſźě�ƲǀƴĤưƷ
�Ƶĥƹźě�ƶŝ�ƍƺŝźƯ�šŚƗǈƏř�Ʃƹř�ƂŴŝ�Źŵ�ƶĩ�Ţſř�Ƶŵƺŝ�ƾƬĩ�ƂŴŝ

Ţſř�ƵŶƃ�ƽŹƹō�Ɩưū�ƾŝŚƿŻŹř�ŵŹƺƯ� ��ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ�ƭƹŵ�ƂŴŝ�Źŵ
�ƂŴŝ�Źŵ� ƹ�ƶŤƟźĭ� Źřźƣ�Ƃſźě�ŵŹƺƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ŲſŚě�Żř� żǀƳ�ƭƺſ

�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾƬĩ�šŹƺƇ�ƶŝ�Śţ�Ţſř�ƵŶƃ�ŢſřƺųŹŵ�ƱŚĭŶƴƷŵ
ŶƴƷŵ�Źřźƣ�ƾŝŚƿŻŹř�ŵŹƺƯ�řŹ�źƔƳ�ŵŹƺƯ�ƶƘƐƣ���

ś���ƵźƸŝ�Śŝ�Ʃƹř�ƶƯŚƴƄſźě�Śŝ�ƶŝŚƄƯ�żǀƳ�ƭƹŵ�ƶƯŚƴƄſźě�ƾƳƹŹŵ�ŹŚŞŤƗř
Ţſř�ƶŤƟźĭ�Źřźƣ�ƾŝŚƿŻŹř�ŵŹƺƯ�űŚŞƳƹźĩ�ƽŚƠƫō�ŜƿźƋ�Żř�ƽźǀĭ��

� ƵŶƃ� ƶŞſŚŰƯ� ƽŚƠƫō� ŜƿźƋ� ŹřŶƤƯ�ŵŶƗ� ƶƯŚƴƄſźě� Ʋƿř� ƽřźŝ
îì�å�Ʊō�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�ƩƺŞƣ�ƪŝŚƣ�ŹŚŞŤƗř�Żř�ƱŚƄƳ�ƶĩ�ŶƃŚŝ�ƾƯ�
ŵŹřŵ���

ę���ƶŝ�ƵŶƳŻŚſ�źƷ�ŵźĪƬưƗ�ƅƺƈų�Źŵ�ƱŚſŚƴƃŹŚĩ�šřźƔƳ�ŢŞŧ�ƽřźŝ
� ŹřżƟř� ƭźƳ� Źŵ� ƪǀƬŰţ� ƹ� ƶƿżŬţ� ŢƸūSPSS V.13�Ĩƿ� Żř�

�ŽŚǀƤƯê�ƹ�ŽŚǀƤƯ� Ʋƿř� šŚūŹŵ� ƶĩ� ƵŶƃ� ƵŵŚƠŤſř� ƽř� ƶūŹŵ�
ƶŤƟźĭ�źƔƳ�Źŵ�šřźưƳ�ƩƹŶū�Źŵ�Ĩƿ�źƷ�ƽřźŝ�ƵŶƃ�è�Ƶŵřŵ�ƱŚƄƳ�

Ţſř�ƵŶƃ����
��

�ƩƹŶūè��ŻŚǀŤƯř�ƽƺĮƫřƵĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŵźĪƬưƗ�ƾƷŵ��
ŵźĪƬưƗ�ƵƺŰƳ ƽŵŶƗ�ƩŵŚƘƯ 
ƞǀƘƋ�ŹŚǀƀŝ ç 
ƞǀƘƋ é 
ƎſƺŤƯ ë 
śƺų í 

śƺų�ŹŚǀƀŝ æå 

��
è��Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ�ƶƿřŹř��

æ�è��ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƷŹƺŰƯ�ŢǀưƷř�ƱřżǀƯ�ƲǀǀƘţ��
ŝ�ŪƿŚŤƳ�ŽŚſř�źŝ��ƱřżǀƯ�ƂŬƴſ�ƶŝ�ƶĩ�Ʃƹř�ƶƯŚƴƄſźě�Żř�ƵŶƯō�ŢſŶ

�źƷ�ŢǀưƷř�ƲǀĮƳŚǀƯ�ƶŞſŚŰƯ�ƶŝ�ŢŞƀƳ��ŵƺŝ�ƶŤųřŵźě�ŚƸƈųŚƃ�ŢǀưƷř
�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Żř�Ĩƿî�ƪĪƃ��Ţſř�ƵŶƃ�ƭřŶƣř�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƶƳŚĭ�ç��

�ƾƬĩ� šŹƺƇ� ƶŝ� �Ţſř� ƵŶƷŚƄƯ� ƪŝŚƣ� ƪĪƃ� Ʋƿř� Źŵ� ƶĩ� ƶƳƺĮƳŚưƷ
�ŵŶƗ�Żř�Ƃǀŝ�ƶŤſŵ�źƷ�ƲĮƳŚǀƯìƶūƺţ�Śŝ�ƶĩ�ŶƃŚŝ�ƾƯ��ƩƹŶū�ƶŝ�æ�

�źƷ� Źŵ� ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƽŚƸƈųŚƃ�ƽǇŚŝ� ŚŤŞƀƳ�ŢǀưƷř� źĮƳŚǀŝ� ŵŶƗ�Ʋƿř
�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Żř�ĨƿîŶƃŚŝ�ƾƯ�ƶƳŚĭ����ŭźƐƯ�ƽŚƸƈųŚƃ�źĮƿŵ�ƱŚǀŝ�ƶŝ

�źƷ�ŹŵîŶƴƃŚŝ�ƾƯ�ŹřŵŹƺųźŝ�ƎſƺŤƯ�Ŷů�Żř�Ƃǀŝ�ŢǀưƷř�Żř�ƶŤſŵ���

�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�ŢǀưƷř�ƱřżǀƯ�ƽřźŝ� ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�ƾƬĩ�ƲǀĮƳŚǀƯî�ƶƳŚĭ�
�ŵŶƗ�żǀƳ75.7xƾƯ��ŢǀưƷř�Śŝ�źŝ�ƾƷřƺĭ�ƮƷ�ŹřŶƤƯ�Ʋƿř�ƶĩ�ŶƃŚŝ

Ţſř� ŚƸƈųŚƃ� ƾŞƀƳ� Ʊŵƺŝ� ��ƶĩ� ŶƷŵ� ƾƯ� ƱŚƄƳ� ŪƿŚŤƳ� ƲǀƴĤưƷ
�ŢǀưƷř� � Żř� ŚƷ� ƶŤſŵ� źƿŚſ� Śŝ� ƶƀƿŚƤƯ� Źŵ� Ƶĥƹźě� ƵŵƹŶŰƯ� ŢƿźƿŶƯ
�ƹ� ƵŵƺŞƳ� ŹŚƔŤƳř� Żř� Źƹŵ� ƶŬǀŤƳ� Ʋƿř� ƶĩ� ŶƃŚŝ� ƾƯ� ŹřŵŹƺųźŝ� ƽźţǇŚŝ

ŢƀǀƳ���
��

��
ƪĪƃ ç���źƷ�ŢǀưƷř��ƲǀĮƳŚǀƯ�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Żř�ĨƿîƶƳŚĭ���

��
�Ƃǀě� Żř� ƝřŶƷř� ƶŝ� ƾŝŚǀŤſŵ� ƶĩ� ŜƬƐƯ� Ʋƿř� Ʊŵřŵ� Źřźƣ� źƔƳ� ŶƯ� Śŝ
�ƶĩ�Ţſř�ƽŵŹřƺƯ�żū�ƱŚƿźŤƄƯ�šřŹŚƔŤƳř�ƽŻŚſ�ƵŵŹƹōźŝ�ƹ�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ

� Ţſř� Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ� ƶūƺţ� ŵŹƺƯ� ƵŹřƺưƷ@æ�ì�ææ>�żǀƳ� ŪƿŚŤƳ� Ʋƿř� �
Ţſř� ŚƗŶƯ� Ʋƿř� źŝ� ƾƷřƺĭ� ��ƽřŹřŵ� ĨƀƿŹ� ŢƿźƿŶƯ� źĮƿŵ� ƝźƏ� Żř

�ƲƿźŤưĩ�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Ʋǀŝ�Źŵ�ŢǀưƷř�ƱřżǀƯî�Ʋƿř�ƶĩ�ŶƃŚŝ�ƾƯ�ƶƳŚĭ�
ŵŹřŵ�źŤƄǀŝ�ƾſŹźŝ�ƽŚū�ƕƺƋƺƯ���ƶĩ�ŵřŵ�ƩŚưŤůř�Ʊřƺţ�ƾƯ�ƲǀƴĤưƷ

�ƭŶƗ�ƶŝ� �ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ�ŢǀưƷř� �ƱřżǀƯ�Ʊŵƺŝ�źŤưĩ�ƪƿǇŵ�Żř�ƾĪƿ
�ƾĮŤƀŝ� Ƶĥƹźě�ƽřźūř� Źŵ�Ʊō�ƂƤƳ�ƲǀƴĤưƷ� ƹ�Ʊō� Żř�ƾƟŚĩ�ŢųŚƴƃ

ŶƃŚŝ�ƶŤƃřŵ���Ĩƿ�źƷ�ŢǀưƷř��ƎſƺŤƯ�ŽŚſř�źŝ�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Żřî�ƶƳŚĭ�
�Źŵ�ŢƿŚƸƳ� Źŵ� Śţ�Ţſř� ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�ƾƿŚƸƳ� ŻŚǀŤƯř� Źŵ�ƶŤſŵ�źƷ�ƱŻƹ

ŵźǀĭ�Źřźƣ�źƔƳ�ŶƯ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŵźĪƬưƗ�ƂŬƴſ�ƭŚĮƴƷ� ��ƩƹŶūé�
ŶƷŵ�ƾƯ�ƱŚƄƳ�řŹ�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�ŜƿřźƋ���

��
�ƩƹŶūé���ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Żř�Ĩƿ�źƷ�ƾƳŻƹ�ŶƇŹŵîƶƳŚĭ���

ƪƈƟ�źſ ƾƳŻƹ�ŶƇŹŵ 
Ƶĥƹźě�ƵŵƹŶŰƯ�ŢƿźƿŶƯ��êê�ææ 

ƯƵĥƹźě�ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶ��éë�ææ��
Ƶĥƹźě�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ��åç�ææ��
Ƶĥƹźě�ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ��éë�ææ��

Ƶĥƹźě�ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ�ŢƿźƿŶƯ��åî�ææ��
Ƶĥƹźě�šŚƏŚŞţŹř�ŢƿźƿŶƯ��ëë�æå��
Ƶĥƹźě�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ��ëå�æå��
Ƶĥƹźě�šŚĩŹřŶţ�ŢƿźƿŶƯ��ìæ�æå��
Ƶĥƹźě�ƾĮģŹŚĜĪƿ�ŢƿźƿŶƯ��éê�ææ��

��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 w

w
w

.iu
st

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
20

 ]
 

                             5 / 13

https://www.iust.ac.ir/ijiefa/article-1-255-fa.html


èëèë�������������������������������������ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř������������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵ��  

 
ç�è��ƶƠƫƺƯ�ƹ�ŚƸƬƯŚƗ�ƾƿŚſŚƴƃźƿŻ�ƽŚƷ�ƾƿŚƴŝ���

�Źŵ�ŚƸƳō�ƾƿŚƴŝźƿŻ�ƪƯřƺƗ�ƶŝ�Ʊŵźŝ�ƾě�ƹ�ŚƸƈųŚƃ�ƽŻŚſ�ƶƇǈų�ƽřźŝ
� ƽŚƷ� ƶŤſŵ� Żř� Ĩƿ� źƷî�ƾƬƯŚƗ� ƪǀƬŰţ� Żř� �Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ� ƶƳŚĭ�

Ţſř�ƵŶƃ�ƵŵŚƠŤſř�ƾƟŚƄŤĩř���ƵŶƃ�ƞƄĩ�ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ�ƹ�ŚƸƬƯŚƗ�ƪƇř�Źŵ
�ƽŚƷźǀƜŤƯ� ƶƗƺưŬƯ� ƾƿŚƴŝźƿŻ� ƹ� ƾƬƇř� ƽŚƸƈųŚƃ� ƹ� ƪƬƗ� ƱřƺƴƗ� ƶŝ

ŵƺƃ�ƾƯ�ƶŤųŚƴƃ�ƶǀƫƹř���ƾƬƇř�ƽŚƸƬƯŚƗ�ƪǀƬŰţ�Ʋƿř�ƽřźūř�Śŝ�ƶŬǀŤƳ�Źŵ
�ƵŶƷŚƄƯ�ƪŝŚƣ�Ʃƹř�ƵŚĮƳ�Źŵ�ƶĩ�ƾƿŚƴŝ�źƿŻ�ƵŶƴƴĩ�ƞǀƇƺţ�ƽŚƷŹƺŤĩŚƟ�ƹ
�ŹƺŤĩŚƟ�ƽŵƹŶŰƯ�ŵřŶƘţ� ƶŝ� ŚƸƈųŚƃ�ƪĩ� ƹ� ƵŶƃ�ƾƿŚſŚƴƃ�ŶƳř� ƵŵƺŞƳ

ŵƺƃ� ƾƯ� ƶƇǈų� ��ƽŶƴŝ� ƶŤſŵ� ƹ� ƽŻŚſřŶū� Śŝ� ƾƬĩ� šŹƺƇ� ƶŝ
ƴŤƀƷ�źĮƿŶĪƿ�Śŝ�ƾŞſŚƴƯ�ƾĮŤƀŞưƷ�ƽřŹřŵ�ƶĩ�ƾƿŚƷźǀƜŤƯ�Ʊřƺţ�ƾƯ�Ŷ

�Ʋƿř�ƶĩ�Ţſř�Ʋƿř�źŝ�ƉźƟ�řźƿŻ�ŵƺưƳ�šŹŵŚŞƯ�ŚƷźǀƜŤƯ�ŵřŶƘţ�ƂƷŚĩ�ƶŝ
�Ŷƴƴĩ�ƾƯ�ƽźǀĭ�ƵŻřŶƳř�řŹ�ƾƿŚƴŝźƿŻ�ƪƯŚƗ�Ĩƿ�ŚƷźǀƜŤƯ]æì,æí�>��

ƞƫř���ƭŻǇ�ŹŚŞŤƗř�Żř�ƾƬƯŚƗ�ƪǀƬŰţ�ƽřźūř�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�ƶĪƴƿř�ƽřźŝ
�ŢƀƿŚŞǀƯ�Ʊō�ƽřźūř�Żř�Ƃǀě��ŶƃŚŝ�ŵŚƴŤſř�ƪŝŚƣ�ƹ�Ƶŵƺŝ�ŹřŵŹƺųźŝ

ŚƷŹŚǀƘƯ�ŵźǀĭ�Źřźƣ�ƩźŤƴĩ�ŵŹƺƯ�źƿŻ�ƽ@æí>����
 �ƾĮŤƀŞưƷ�ŵƺūƹ�ŶƿƺƯ�ƶĩ�ŢƬţŹŚŝ�Ţƿƹźĩ�ƱƺƯŻō�Ʊŵƺŝ�Źřŵ�ŚƴƘƯ

Ţſř�ƪǀƬŰţ�ƽřźūř�ƽřźŝ�ŚƷźǀƜŤƯ�Ʋǀŝ�ƾŞƀƳ�� 

 �ƽřźŝ�ŢƀƿŚŝ�ƾƯ�ƶĩ�ƾĮŤƀŞưƷ�žƿźţŚƯ�ƱŚƴǀƯźţŵ�ŵŶƗ�ƩźŤƴĩ
�Żř�ŶƃŚŝ�ƶŤƃřŶƳ�ŵƺūƹ�ŚƸƈųŚƃ�Ʋǀŝ�Ŷů�Żř�Ƃǀŝ�ƾĮŤƀŞưƷ�ƶĪƴƿř

�ŵŶƗê�æåŶƃŚŝ�źŤĭŹżŝ��� 

 �ŜƿźƋ�ƩźŤƴĩKaiser-Meyer-Olkin��KMO���ƾƈųŚƃ�ƶĩ
�ũřźŴŤſř�ƹ�ƾƬƯŚƗ�ƪǀƬŰţ�ƭŚŬƳř�ƽřźŝ�ŚƷ�ƶƳƺưƳ�ŢƿŚƠĩ�ƂŬƴſ�ƽřźŝ

�ŵŶƗ�Żř�Ƃǀŝ�ŢƀƿŚŝ�ƾƯ�ƶĩ�Ţſř�ŚƸƬƯŚƗê�åŶƃŚŝ��� 

� ƩƹŶū� Źŵ� ƶĩ�ŪƿŚŤƳê�ƭŻǇ�Ǝƿřźƃ� ŶƷŵ�ƾƯ�ƱŚƄƳ� ƵŶƃ� ƶƿřŹř�
�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�ƾƯŚưţ�Źŵ�ƾƬƯŚƗ�ƪǀƬŰţ�ƽřźūř�ƽřźŝî�ŵƺūƹ�ƶƳŚĭ�

řŵŢſř�ƶŤƃ���
ś���ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Żř�Ĩƿ�źƷ�ƾƿŚƴŝ�źƿŻ�ƽŚƸƬƯŚƗ�ũřźŴŤſř�Źŵî�Żř�ƶƳŚĭ�

Ţſř� ƵŶƃ� ƵŵŚƠŤſř� ƾƬƇř� ƶƠƫƺƯ� ƪǀƬŰţ�ƁƹŹ� ��ƽřźŝ� ƲǀƴĤưƷ
�ƵŶƃ�ƽźǀĭ�ƵźƸŝ�ŹżƿŚĩ�ŹŚǀƘƯ�Żř�źţ�ŢǀưƷř��Ʈĩ�ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ�ƝŸů

Ţſř���ƶĩ�ŶƳƺƃ�ƾƯ�ƶŤƃřŵ�ƶĮƳ�ƾƿŚƷ�ƶƠƫƺƯ�ŹŚǀƘƯ�Ʋƿř�ŽŚſř�źŝ
ŶƗ�Żř�Ƃǀŝ�ŚƸƳō�ƵĦƿƹ�źƿŵŚƤƯ�ŵæ�ŶƃŚŝ�ƾƯ�@æí>���Źŵ�ŽŚſř�Ʋƿřźŝ

�ƩƹŶūê�Ƶŵřŵ�ƱŚƄƳ�ƶŤſŵ�źƷ�Źŵ�ƵŶƃ�ũřźŴŤſř�ƽŚƸƬƯŚƗ�ŵřŶƘţ�
Ţſř�ƵŶƃ���

��

�ƩƹŶūê��ƾƬƯŚƗ�ƪǀƬŰţ�ƽřźūř�ƶƇǈų��
ƪƈƟ�źſ ƱŚƴǀƯźţŵ KMO ŚƸƬƯŚƗ 

ƵŵƹŶŰƯ�ŢƿźƿŶƯ��æèè�å��ëíí�å��é��
ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ��åæ�å��íìì�å��æ��
ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ��åæí�å��ëîé�å��ç��
ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ��åéê�å��ìîç�å��ç��

ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ�ŢƿźƿŶƯ��ååååì�å��íåí�å��ç��
šŚƏŚŞţŹř�ŢƿźƿŶƯ��ååé�å��ìíë�å��ç��
ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ��æîë�å��ìîî�å��æ��
šŚĩŹřŶţ�ŢƿźƿŶƯ��ååè�å��ìèî�å��è��
ƾĮģŹŚĜĪƿ�ŢƿźƿŶƯ��æìí�å��íåî�å��æ��

ę���ƾƐƿřźƃ� Źŵ� ƵŶƃ�ũřźŴŤſř�ƽŚƸƬƯŚƗ�ƽŵŚƗ�ŢƫŚů� Źŵ�ƶĩŚŬƳō� Żř
ţ� Śŝ�ƾŞƀƳ�ƾĮŤƀŞưƷ�ƭřŶĩźƷ�ƶĩ�ŶƴŤƀƷ�ŶƳŹřŵ� ŚƸƈųŚƃ�ƾƯŚư

�źƷ� ƶĩ� ŵƺƃ� ŵŚŬƿř� ƾƐƿřźƃ� ŚƸƬƯŚƗ�Ƃųźģ� Śŝ� ŵƺƃ�ƾƯ�ƾƘſ
�źĮƿŶĪƿ� Śŝ� ƽźŤƄǀŝ� ƾĮŤƀŞưƷ� ƽřŹřŵ� ƶĩ� ŚƸƈųŚƃ� Żř� ƶŤſŵ

Ŷƴƴĩ�ƽŹřŸĭŹŚŝ�ƪƯŚƗ�Ĩƿ�ƽƹŹ�źŝ�ŚƸƴţ�ŶƴŤƀƷ���ƽŚƸƃƹŹ�Żř�ƾĪƿ
�ƁƹŹ�Żř�ƽźǀĭ�ƵźƸŝ��ƾƬƇř�ƶƠƫƺƯ�ƪǀƬŰţ�Źŵ�ŚƸƬƯŚƗ�Ƃųźģ�ŪƿřŹ

�ŶƃŚŝ�ƾƯ�žĩŚưƿŹřƹ@æí>� ��Ʋƿř� Źŵ�ƁƹŹ�ƲǀưƷ�Żř� żǀƳ�ƢǀƤŰţ
Ţſř�ƵŶƃ�ƵŵŚƠŤſř�ŚƸƬƯŚƗ�Ƃųźģ�ƽřźŝ� 

š���ŢǀƷŚƯ�ƹ�ŚƸƬƯŚƗ�Ƃųźģ�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�ƶŝ�ƶūƺţ�Śŝ�żǀƳ�ŢƿŚƸƳ�Źŵ
�ƶŝ� ŢŞƀƳ� ƶƠƫƺƯ� źƷ� ƵŶƴƷŵ� ƪǀĪƄţ� ƽŚƸƈųŚƃ� ƽƺŤŰƯ� ƹ

Ţſř� ƵŶƃ� ƭřŶƣř� ŚƸƬƯŚƗ�ƽŹřŸĮƯŚƳ� ��ƶĩ�Ţſř� źĩŷ� ƶŝ� ƭŻǇ� ƶŤŞƫř
ō� źǀŞƘţ� ƹ� ƵŶƃ� ũřźŴŤſř� ƽŚƸƬƯŚƗ� ƽŹřŸĮƯŚƳ�ƱŚƀƳř� Ǝſƺţ� ŚƸƳ
�Ţſř�ƾſŹźŝ�ŢŰţ�ƕƺƋƺƯ�ƶŝ�ƶŤƀŝřƹ�ƵŹřƺưƷ@æç>���ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ
ŶƳř�ƵŶƃ�ƽŹřŸĮƯŚƳ�Ŝǀţźţ�Ʋƿř�ƶŝ�ƵŶƃ�ũřźŴŤſř����

 ƵŵƹŶŰƯ�ŢƿźƿŶƯ���ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�źŝ�ƎƬƀţ�ƹ�ƽźŤƄƯ�ƵŚĭŶƿŵ�ƾƿŚſŚƴƃ
�ƾƿƺƀưƷ�ŵŚŬƿř�źŝ�ŢƿźƿŶƯ��Ƶĥƹźě�ƝřŶƷř�ƶŝ�ƱŶǀſŹ�ƽřźŝ�ŻŚǀƳ�ŵŹƺƯ

ŵƺų� Ʋǀŝ� ƶŞƳŚū� ƹŵ� ƾƿŚŤſřźưƷ� ƹ�ŢǀŞŨţ� ƹ� ƲǀǀƘţ� �ƽźŤƄƯ� ƹ�
�ƹ� Ƶĥƹźě� ƾƿřźūř� ƵŵƹŶŰƯ� ƽŻŚſ� ŶƴŤƀƯ� �Ƶĥƹźě� ƾƿřźūř� ƵŵƹŶŰƯ

Ʊō�śƺģŹŚƸģ�Źŵ�ŵźĪƬưƗ�źŝ�šŹŚƔƳ� 

 �ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ� ��Źŵ� Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƽřźūř�ƽŶƴŞƳŚƯŻ� ƹ�ŢƿźƿŶƯ
ŹŚƔŤƳř�ŵŹƺƯ�ƾƳŚƯŻ�śƺģŹŚƸģ� 

 Ƶĥƹźě� ƶƴƿżƷ�šźƿŶƯ� ��ƶƴƿżƷ� źŝ�ŢƿźƿŶƯ� �ƩƺƈŰƯ�Ţưǀƣ�ŢƿźƿŶƯ
ƿřźūř�ƽŚƷƵĥƹźě�ƾ� 

 ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ� ��ƩƺƈŰƯ�ƞƿźƘţ� ƹ�ƲǀǀƘţ� �ƾƿŚſŚƴƃ� źŝ�ŢƿźƿŶƯ
�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ� ƽřźūř� ƹ� ƩƺƈŰƯ� ƶƘſƺţ� ŢǀƠǀĩ� źŝ� ŢƿźƿŶƯ� �Ƶĥƹźě

Ƶĥƹźě� 

 ƾƳŚƀƳř� ƖŝŚƴƯ� ŢƿźƿŶƯ� ��ƽŚƷƹźǀƳ� ƶƴǀƸŝ� ƆǀƈŴţ� ƹ� ƲǀưŴţ
�ƶƴǀƯŻ� ƹ� ƾƳŚƀƳř� ƖŝŚƴƯ� ŵźĪƬưƗ� źŝ� ŢƿźƿŶƯ� �ŻŚǀƳ� ŵŹƺƯ�ƆƈŴŤƯ

Ʊō�ŵƺŞƸŝ�ƽŻŚſ� 

 šŚƏŚŞţŹř� ŢƿźƿŶƯ� ���ƽźŤƄƯ� Śŝ� ƍŚŞţŹř� ƹ� ƾƳŚſŹ� ƕǈƏř� ŢƿźƿŶƯ
Ƶĥƹźě�Źŵ�šŚƗǈƏř�ƖƿŻƺţ�ƹ�ŹŚĩ�Ɓŵźĭ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ 

 ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ���ƾƴƟ�Żř�ƮƗř�żǀƯō�ƵźƏŚŴƯ�ƪƯřƺƗ�ƶǀƬĩ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
Ƶĥƹźě�ƽřźūř�Źŵ�ƾƴƟ�źǀƛ�ƹ� 

 šŚĩŹřŶţ� ŢƿźƿŶƯ� ��ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ� śƺģŹŚƸģ� ƲǀǀƘţ� ƹ� ƾƿŚſŚƴƃ
źŝ�ƽŻŚſ�ŶƴŤƀƯ�ƹ�ŢǀŞŨţ��Ŷƿźų�ƹ�ƽŹŚĜƀƳƹźŝ��ŚƷŶƿźų�ƹ�ŚƸƿŹŚĜƀƳƹ

Ƶĥƹźě�Źŵ�Ŷƿźų�ƽŚƷŶƴƿřźƟ�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ŵźĪƬưƗ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ� 

 ƾĮģŹŚĜĪƿ� ŢƿźƿŶƯ� ��Źŵ� ƾĮģŹŚĜĪƿ� ƹ� ƭŚŬƀƳř� ƒƠů� źŝ� ŢƿźƿŶƯ
�Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƽřźūř�Ƶĥƹźě�źƿŶƯ�ƾƿřźūř�šŹŶƣ�ƹ�ŚƷ�ƾƿŚƳřƺţ�� 

 

è�è��ƽŵźĪƬưƗ�ƽŚƴŞƯ�ƹ�ƾƷŵ�ŻŚǀŤƯř�ƵƺŰƳ��
ŤƯř� ƵƺŰƳ� ŢƀƿŚŝ� ƾƯ� ƶƬůźƯ� Ʋƿř� Źŵ�ƶŞſŚŰƯ� ƲǀƴĤưƷ� ƹ� ƾƷŵ� ŻŚǀ

�ŢƿźƿŶƯ� Źŵ� ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ� ƱŚĭŶƳŻŚſ� Żř�Ĩƿ� źƷ�ƽŵźĪƬưƗ�šřźưƳ
ŵƺƃ� ƆŴƄƯ� ƶƘƐƣ� ŢųŚſ� ƽŚƷ� Ƶĥƹźě� ��ŵźĪƬưƗ� ƾŝŚƿŻŹř� ƽŚƴŞƯ
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�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř��������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯ������������������������������������������èì��

  
�ŚƷ�Ƶĥƹźě�Ʋƿř�ŢƿźƿŶƯæí�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Źŵ�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƶƠƫƺƯ�î�ƶƳŚĭ�

ŶƃŚŝ�ƾƯ���ƂŴŝ�Źŵ�ƾƷŵ�ŻŚǀŤƯř�Ƶƺǀƃ�ƅƺƈų�Źŵç�è�ƭŻǇ�šŚƗǈƏř�
ſř�ƵŶƃ�ƶƿřŹř�ƩƹŶū�ƶĩ�ŢèŶƃŚŝ�ƾƯ�ƵŵŚƠŤſř�ƪŝŚƣ�ŹƺƔƴƯ�Ʋƿř�ƽřźŝ����

�ŢƀƿŚŝ� ƾƯ� Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ� Źŵ� ƾƬĩ� ŵźĪƬưƗ� ŻŚǀŤƯř� ƶŞſŚŰƯ� ƽřźŝ
�ŶƯ�Śŝ�ŢƿŚƸƳ�Źŵ�ƹ�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�ƶŤſŵ�źƷ�ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ�šřźưƳ�ƲǀĮƳŚǀƯ
�ƾƿŚƸƳ� ŵźĪƬưƗ� ƵźưƳ� � ƶŤſŵ� źƷ� ŢǀưƷř� � ŜƿřźƋ� Ʊŵřŵ� Źřźƣ� źƔƳ

ŵƺƃ�ƶŞſŚŰƯ���ƶƐŝřŹæ�Źŵ�ŹƺƔƴƯ�Ʋƿř�ƽřźŝ�Ţſř�ƵŶƃ�ƶŤƟźĭ�źƔƳ����
��

�æ�����������������
100

,10  


ggi
g

PMw
TPM

n

p
PM��

��

ơƺƟ�ƶƐŝřŹ�Źŵ
gPMƶŤſŵ�ŵźĪƬưƗ�ƵźưƳg�ƵŵŚƠŤſř�Śŝ�ƶĩ�ŶƃŚŝ�ƾƯ�ƭř

�Ʊō�ƵŶƴƷŵ�ƪǀĪƄţ�ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ�Żř�Ĩƿ�źƷ�ŵźĪƬưƗ�ƵźưƳ�Żř�
ip���Żř�ƹ

ƶŞſŚŰƯ� � ƢƿźƏƾƯ�ƪƇŚů�šřźưƳ� Ʋƿř� ƲǀĮƳŚǀƯ�ŵƺƃ�n�ŵřŶƘţ� żǀƳ�
ŶƃŚŝ� ƾƯ� ƶŤſŵ� Ʊō� ƵŶƴƷŵ� ƪǀĪƄţ� ƽŚƷ� ƶƠƫƺƯ� ��Ʋƿř� Źŵ� ƲǀƴĤưƷ

ƶƐŝřŹTPMƾƯ�ŵźĪƬưƗ�ƾƬĩ�ƵźưƳ��śźƌƬƇŚů�Żř�ƵŵŚƠŤſř�Śŝ�ƶĩ�ŶƃŚŝ
� ƶŤſŵ�Ʊō�ƾƳŻƹ� ŶƇŹŵ� Źŵ� ƶŤſŵ� źƷ� ŵźĪƬưƗ� ƵźưƳ�gw� ��ƶŞſŚŰƯ

ƾƯŵƺƃ��źƿŵŚƤƯ�ƽřźŝgw�ƩƹŶū�ŵřŶƗř�ƱŚưƷ�Żřéŵƺƃ�ƾƯ�ƵŵŚƠŤſř���
�ƶƐŝřŹ�ƢƿźƏ�Żř�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�šřźưƳ�Ţſř�źĩŷ�ƶŝ�ƭŻǇæƽřźŝ�

gPM 

ƹTPM�ƽŚƴŞƯ�Źŵ�æåå�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ�źǀƀƠţ�ƽřźŝ�ƶĩ�ŶƃŚŝ�ƾƯ�
Ʊřƺţ�ƾƯ� ŚƸƳō� ƩƹŶū� Źŵ� ƵŶƯō�ƪưƗ� ƶŝ�ƽŶƴŝ� ƮǀƀƤţ� Żř�ë�ƵŵŚƠŤſř�

ŵƺưƳ����
��

�ƩƹŶūë��Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŵźĪƬưƗ�ƾƷŵ�ŻŚǀŤƯř�ƽƺĮƫř��
Ƶƹźĭ� �ƵŶƃ�Ŝƀĩ�ŻŚǀŤƯř�ƵŵƹŶŰƯ��ŢǀƘƋƹ��
A 90TPM��śƺų�ŹŚǀƀŝ��
B��9070  TPM��śƺų��
C��7050 TPM��ƎſƺŤƯ��
D��5030 TPM��ƞǀƘƋ��
E��30TPM��ƞǀƘƋ�ŹŚǀƀŝ��

��

�ƩƹŶū�ƽŚƷ�Ƶŵřŵ�ƶŝ�ƶūƺţ�Śŝë�ƵŶƃ�Ŝƀĩ�šřźưƳ�ƶĩ�ŵƹŹ�ƾƯ�ŹŚƔŤƳř�
ŶƃŚŝ�ƶŤƃřŵ�Źřźƣ�śƺų�Ŷů�Źŵ�ƪƣř�Ŷů�ƱŚĭŶƳŻŚſ�Żř�Ĩƿ�źƷ�Ǝſƺţ����

��
é�è��ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ�ƶƘſƺţ��

�ŭźƃ�šŚƯřŶƣř�Śŝ�ƢŝŚƐƯ�ƶĩ�Ţƃřŵ�ŹŚƸƓř�Ʊřƺţ�ƾƯ�ƶƇǈų�šŹƺƇ�ƶŝ
Źŵ�ƵŶƃ�Ƶŵřŵ�Żř�ƦƿźƷ�ƾŞƀƳ�ŢǀưƷř�ƱřżǀƯ�ƲǀƘţ�Śŝ�řŶŤŝř��ƭƺſ�ƂŴŝ�

�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�æ�è��ƹ�ƾƬƇř�ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ�ƲǀǀƘţ�žĜſ��
�ƶŝ�ŚƸƳō��ƽŻŚſ�ƶƇǈų�ƹ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽŚƸƈųŚƃ�ƵŶƴƷŵ�ƪƨƃ�ƾƿŚƴŝ�źƿŻ

�ƶƠƫƺƯ�ƽŵƹŶŰƯ�ŵřŶƘţ�ç�è��ƹ�ƾƷŵ�ŻŚǀŤƯř�Ƶƺǀƃ�ƲǀǀƘţ�ŢƿŚƸƳ�Źŵ�ƹ��
�Ƶĥƹźě�źƷ�Źŵ�ŵźĪƬưƗ�ƵźưƳ�ƶŞſŚŰƯ�è�è���ƪĪƃ�źƔƳ�ŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ

Ţſř�ƶŤƟźĭ���ƽźŤƄǀŝ�ŢƫƺƸſ�Śŝ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ƾŝŚƿŻŹř�ƭřŶƣř�Ʋƿř�Śŝ�ƪƇř�Źŵ
�ƭŻǇ�ŹŚŞŤƗř�żǀƳ�ŹƺƔƴƯ�Ʋƿř�ƽřźŝ�ƽźǀĭ�ƵŻřŶƳř�Źřżŝř�ƹ�Ƶŵƺŝ�źƿŸě�ƱŚĪƯř

ŵƺŝ�ŶƷřƺų�ŹřŵŹƺųźŝ����

é��ƾŝŚƿŻŹř�ƩŶƯ�ƽźǀĭŹŚĩ�ƶŝ�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ��
�ŢƿźƿŶƯ�ŶƴƿřźƟ�ŚƸƴţ�ƶĪƴƿř�ƶŝ�ƶūƺţ�Śŝ�ŵřŶƘţææ�ƂŬƴſ�ŵŹƺƯ�Ƶĥƹźě�

�ƾŝŚƿŻŹř�ŵŹƺƯ�ƍŚǀŤůř�Śŝ�Ţưƀƣ�Ʋƿř�Żř�ƪƇŚů�ŪƿŚŤƳ��Ţſř�ƶŤƟźĭ�Źřźƣ
ŵźǀĭ�ƾƯ�Źřźƣ�� 

��

æ�é��ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ�ŢƘƴƇ�Źŵ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾƬĩ�ŢǀƘƋƹ��
�ƵŶƃ�ƾƟźƘƯ�ƎŝřƹŹ�Żř�ƽźǀĭ�ƵźƸŝ�Śŝ�ƹ�ƵŶƯō�Ţſŵ�ƶŝ�ŪƿŚŤƳ�ŽŚſř�źŝ�

�ƶƐŝřŹ�ŹŵæƳŻŚſ�źƷ�ŵźĪƬưƗ�ƵźưƳ�ƶŞſŚŰƯ�Żř�žě���ƾƬĩ�ƲǀĮƳŚǀƯ��ƵŶ
�Żř�ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ�ŢƘƴƇ�Źŵ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŶƴƿřźƟ�ƵŚĮƿŚū�ƲǀǀƘţ�ƽřźŝ

�ŵŶƗ�Śŝ�źŝřźŝ�ŹřŶƤƯ�Ʋƿř�ƶĩ�Ţſř�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�Ʊō�ƱŚƿźŤƄƯ�Ŷƿŵë�ëî�
ŶƃŚŝ� ƾƯ� �� ƩƹŶū� ƶŝ� ƶƘūřźƯ� Śŝë�ƩŚů� Źŵ� ƶĩ� ŵŵźĭ� ƾƯ�ƆŴƄƯ�

�Ŷů� Źŵ� ŢƘƴƇ� Ʋƿř� Źŵ� ŚƷ� Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ� ŵźĪƬưƗ� ŢǀƘƋƹ� źƋŚů
ŶƃŚŝ�ƾƯ�ƎſƺŤƯ��ŹŚǀƀŝ�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�ƵźưƳ�Ţſř�źĩŷ�ƶŝ�ƭŻǇ�ƶŤŞƫř�
�ŵŶƗ�ƶŝ�ĨƿŵżƳìå�ŶƃŚŝ�ƾƯ�ƎſƺŤƯ�ƹ�śƺų�ŢǀƘƋƹ�Ʋǀŝ�ŻźƯ�ƾƴƘƿ�

�Ǝƿřźƃ�Ʋƿř�ŚƷ�ƶƳƺưƳ�ŵřŶƘţ�ƂƿřżƟř�Śƿ�ƹ�ŹřźĪţ�šŹƺƇ�Źŵ�ŵŹřŵ�ƱŚĪƯř�ƹ
ŶƿŚưƳ�źǀǀƜţ���Żř�ŹƺĩŸƯ�ƶƯŚƴƄſźě�ƭƺſ�ƂŴŝ�Źŵ�Ŷƃ�ƵŹŚƃř�ƶĪƳŚƴĤưƷ

ƃ�ŢſřƺųŹŵ� ƱŚĭŶƴƷŵ� ŲſŚě�ƅƺƈų� Źŵ� řŹ� ŵƺų� źƔƳ� Śţ� Ţſř� ƵŶ
Ŷƴƴĩ�ƱŚǀŝ�ƾŝŚƿŻŹř�ŵŹƺƯ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŵźĪƬưƗ� ��šřźƔƳ�ƽŶƴŝ�Ɩưū

�ŢǀƘƋƹ� Ʋƿř� ƲǀĮƳŚǀƯ� ŹƺƏ� ƶŝ� ƶĩ� ŵřŵ� ƱŚƄƳ�ƂŴŝ� Ʋƿř� Źŵ� ƶƬƇŚů
� ŵŶƗ� Śŝ�ƩŵŚƘƯî�ìåŶƃŚŝ�ƾƯ�� �ƾƯ� ƵŶƷŚƄƯ� ƶĩ� ƶƳƺĮƳŚưƷ�ŵŶƗ� ŵƺƃ

�źƷ� ŵźĪƬưƗ� ƵźưƳ� ƽřźŝ� ƵŶƃ� ƶŞſŚŰƯ� ŵŶƗ� ƶŝ� ĨƿŵżƳ� ŹŚǀƀŝ� źǀųř
Śſ�ƂŬƴſ�Źŵ� ƵŶƃ�ƶǀƸţ�ƩŶƯ�ŹŚŞŤƗř�źŝ�ƾĪƿŵżƳ�Ʋƿř�ƶĩ�Ţſř� ƵŶƳŻ

Ŷƴĩ�ƾƯ�ƽŹřŸĭ�ƶŰƇ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ŵźĪƬưƗ���ŪƿŚŤƳ�ƶĪƴƿř�ƲưƋ
ƱƺƯŻō� ƭŚŬƳř� Żř� ƪƇŚů Wilcoxon�s signed-rank��ƩŵŚƘƯ� ƶĩ

ƱƺƯŻō�ƽźŤƯřŹŚěŚƳ�t-student��Ţſř� ƶŤƀŝřƹ@æë>�ƽŚƷ� Ƶŵřŵ�ƽƹŹźŝ� �
� ŚƸƃƹŹ�Ʋƿř� Żř� ƭřŶĩ� źƷ� Żř� ƵŶƯō�ŢſŶŝ�ƝǈŤųř� ŶƷŵ�ƾƯ�ƱŚƄƳ� żǀƳ

�ŵŹřŶƳ�ŵƺūƹ�ƲǀĮƳŚǀƯ�ƹŵ�Ʋƿř�Ʋǀŝ�ƽŹřŵ�ƾƴƘƯ�z= -0.4, p>.05���
�ŵƺūƺƯ�ŢǀƘƋƹ�ŵƺŞƸŝ�ƽřźŝ�ƶĩ�Ţſř�Ʊō�Żř�ƾĩŚů�ƵŶƯō�ŢſŶŝ�ŪƿŚŤƳ

Ŷƿō� ƪưƗ� ƶŝ� ƱŚĭŶƳŻŚſ� Ǝſƺţ� ƾƳřźŞū� šŚƯřŶƣř� ŢƀƿŚŝ� ƾƯ� ��ƽřźŝ
�Ŝƀĩ� šřźưƳ� ƾſŹźŝ� ƶŝ� ŢƀƿŚŝ� ƾƯ� ŵƺūƺƯ� ƞƘƋ� ƍŚƤƳ� ƾƿŚſŚƴƃ

�ƶŤſŵ�Źŵ�ƵŶƃ�ƽŚƷîŢųřŵźě�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƶƳŚĭ�����
��

ç�é���ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Źŵ�ŵźĪƬưƗ�šřźưƳ�ƾſŹźŝî�ƶƳŚĭ���
� ƽŚƷ� ƶŤſŵ� Żř�Ĩƿ� źƷ� Źŵ� ƱŚĭŶƳŻŚſ� ŵźĪƬưƗ� ƾſŹźŝ� ƽřźŝî�ƶƳŚĭ�

� Ƶƹźĭ� źƷ� Źŵ� ŵźĪƬưƗ� ƵźưƳ� ƲǀĮƳŚǀƯ� �Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ�
gPM(�Śŝ�

� ƶƐŝřŹ� Żř� ƵŵŚƠŤſřæ�ƩƹŶū� Źŵ� ƹ� ƵŶƃ� ƶŞſŚŰƯ�ìřŵ� ƱŚƄƳ��ƵŶƃ� Ƶŵ
Ţſř��Ƶŵřŵ� ŽŚſřźŝ�ŢƿźƿŶƯ� Ţſř� ƵŶƃ� ƆŴƄƯ� ƩƹŶū� Ʋƿř� ƽŚƷ

�ƾƿŚƷ� ƶŤſŵ� ƹżū� Ƶĥƹźě� ƶƴƿżƷ� ŢƿźƿŶƯ� ƹ� ĨƀƿŹ� ŢƿźƿŶƯ� �ƱŚƯŻ
ƾƯ�ƵŶƷŚƄƯ�ŚƸƳō�Źŵ�ƞƘƋ�ƶĩ�ŶƴŤƀƷŵƺƃ���ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ�Ʋǀŝ�Ʋƿř�Źŵ

�ŶƳř�ƵŵƺưƳ�Ŝƀĩ�řŹ�ƽźŤưĩ�ŜţřźƯ�ƶŝ�šřźưƳ�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ�ƹ�Ƶĥƹźě
Ə� řŹ� źŤƄǀŝ�ƪǀƬŰţ� ƕƺƋƺƯ�Ʋƿř� ƶĩŶƿŚưƳ�ƾƯ�ŜƬ� ��ƹ�ƮƸƯ�Ʋƿř�ƽřźŝ

ƶŤſŵ� ƾĮŤƀŞưƷ� žƿźţŚƯ� ƕƺƋƺƯ� źţ� Ƣǀƣŵ� ƾſŹźŝ� ƽŚƷî�ƶƳŚĭ�
Ţſř� ƶŤƟźĭŹřźƣ� ƾſŹźŝ� ŵŹƺƯ� ƹ� ƪǀĪƄţ� ��Ʋƿř� ƾĮŤƀŞưƷ� ŜƿřźƋ
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èíèí�������������������������������������ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř������������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵ��  

 
�ƩřŶƴĩ�ƹŚţ�ŜƿźƋ�Żř�ƵŵŚƠŤſř�Śŝ�žƿźţŚƯ���Ţſř�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ���ƶŝ

ưƷ� ŜƿźƋ� Śŝ� ƶƀƿŚƤƯ� Źŵ� ƩřŶƴĩ� ƹŚţ� ŜƿźƋ� ƾƬĩ� šŹƺƇ�ƾĮŤƀŞ
�Śŝ�ŶƷŵ�ƾƯ�ƱŚƄƳ�řŹ�ƶƘƯŚū�Źŵ�ƾĮŤƀŞưƷ�Żř�ƽźŤƸŝ�ŜƿźƤţ�ƲƯźǀĜſř

Ţſř�źţ�śƺŞŰƯ�ƲǀƤƤŰƯ�Ʋǀŝ�Źŵ�ƲƯźǀĜſř�ŜƿźƋ�ƶĪƴƿř�ŵƺūƹ@æë>��
�ƩƹŶūí�ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Ʋǀŝ�ƾĮŤƀŞưƷ�ŜƿřźƋ�źƿŵŚƤƯ�î�ƵźưƳ�ƹ�ƶƳŚĭ�

ŶƷŵ� ƾƯ� ƱŚƄƳ� řŹ� ƵŶƃ� ƶŞſŚŰƯ� ƾƿŚƸƳ� ��Ʋƿř� Źŵ� ƶūƺţ� ƪŝŚƣ� šŚĪƳ
ŶƃŚŝ�ƾƯ�ƪƿŷ�ŭźƃ�ƶŝ�ƩƹŶū���

řƞƫ���ƩƹŶū�Źŵ�ƪĩ�ƵźưƳ�ƱƺŤſ�ŵřŶƗř�Żř�ƶĩ�ƶƳƺĮƳŚưƷí�ƵŶƷŚƄƯ�ƪŝŚƣ�
�Ƶĥƹźě� ƱŚƯŻ� ŢƿźƿŶƯ� ŵźĪƬưƗ� Źŵ� ƵŶƃ� Ŝƀĩ� šřźưƳ� �Ţſř

�ƾƿǇŚŝ� ŚŤŞƀƳ�ƾĮŤƀŞưƷ�íç�å� ��ƶŞſŚŰƯ�ƾƬĩ�ŵźĪƬưƗ� ƵźưƳ� Śŝ
ŵŹřŵ�Ƶĥƹźě�Ʊō�ƽřźŝ�ƵŶƃ� ��ŜƬƐƯ�Ʋƿř�ƵŶƴƴĩ�ƱŚǀŝ�ŢǀƘƋƹ�Ʋƿř

Ż� ŢƿźƿŶƯ� Źŵ� ƞƘƋ� ƽřŹřŵ� ƶĩ� ƾƳŚĭŶƳŻŚſ� ƶĩ� Ţſř�ƱŚƯ�����
ƵĥƹźěŶƳŹřŵ�ƽźŤƠǀƘƋ�ŵźĪƬưƗ�ƪĩ�Źŵ�ŶƴŤƀƷ�ŵƺų�ƽŚƷ����

��

�ƩƹŶūì���ƽŚƷ�ƶŤſŵ�Źŵ�ƎſƺŤƯ�ŵźĪƬưƗ�ƵźưƳîƶƳŚĭ���
ƪƈƟ�źſ ŵźĪƬưƗ�ƵźưƳ 

Ƶĥƹźě�ƵŵƹŶŰƯ�ŢƿźƿŶƯ��ç�ìè  

Ƶĥƹźě�ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ��ëå 

Ƶĥƹźě�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ��ç�ëí  

Ƶĥƹźě�ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ��ê�ìé  

Ƶĥƹźě�ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ�ŢƿźƿŶƯ��ì�ìç  

ŶƯƵĥƹźě�šŚƏŚŞţŹř�Ţƿźƿ��ìå 

Ƶĥƹźě�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ��ë�ëè  

Ƶĥƹźě�šŚĩŹřŶţ�ŢƿźƿŶƯ��è�ìå  

Ƶĥƹźě�ƾĮģŹŚĜĪƿ�ŢƿźƿŶƯ��ì�ìç  

 

ś� ��ŵŚƿŻ� ŹŚǀƀŝ� ƾĮŤƀŞưƷ� �ƩƹŶū� Ʋƿř� Źŵ� ƭƹŵ� ŢǀưƷř� żƿŚů� ƶŤĪƳ
�íí�å���ƾƯ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�Źŵ�ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ�ƹ�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ�Ʋǀŝ

ŶƃŚŝ��Ŷƴĩ�ƾưƳ�ƆŴƄƯ�ƾĮŤƀŞưƷ�ŜƿźƋ�ƶĪƴƿř�ŵƺūƹ�Śŝ�ƭřŶĩ�
�ƾƯ� ƶĪƴƿř� Śƿ�Ţſř�ƪƤŤƀƯ�ĨǀƯřŶĩ� ƹ� ƶŤƀŝřƹ� ŚƷźǀƜŤƯ� Żř�Ĩƿ
�ƱřƺƴƗ� ƶŝ� ƾƯƺſ� źǀƜŤƯ� ƶĩ� ŶƃŚŝ� ƶŤƃřŵ� ŵƺūƹ� ƾƐƿřźƃ� ŶƳřƺţ

� Ŷƴĩ� ƪưƗ� ƪƤŤƀƯ� źǀƜŤƯ@æë>�ƍŚŞţŹř� ƅƺƈų� Źŵ� ƲĪǀƫ� �
�ƽŵŚƿŻ�ƲǀƤƤŰƯ�ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ� Źŵ�Ʊō�ƂƤƳ� ƹ�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ

ŶƳř� ƵŵƺưƳ� źƔƳ� ŹŚƸƓř� �� źƳŻźĩ�ƍŚŞţŹř�Ʋƿř� Źŵ@ç� >Śǀŝ� Źŵ�ƪƬƗ� Ʊ
�ŚƷ�ƶŞƴū�Żř�ƾĪƿ� �ƶĩ�ŵŹřŵ�ƾƯ�ŹŚƸƓř�ƶƳƺĮƴƿř� ŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƀĪƃ
�ƽŚƷ�ƶƯŚƳźŝ�ƶŝ�ƾŝŚǀŤſŵ�ƭŶƗ�Ƶĥƹźě�ƹ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�Źŵ�ŢƀĪƃ
�Źŵ� ƞƘƋ� Ʊō� ƾƬƇř� ƪǀƫŵ� ƹ� ŶƃŚŝ� ƾƯ� ƵŶƃ� ƲǀǀƘţ� Ƃǀě� Żř

ŶƃŚŝ�ƾƯ�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ� ��Ţƿřƹ@ææ�>�ƶƳƺĮƴƿř�ƅƺƈų�Ʋƿř�Źŵ
ƶŤųŚƴƃŚƳ� ƪƯřƺƗ� ƶŝ� ƶūƺţ� ƭŶƗ� �ƶĩ� ƶŤƃřŵ� ŹŚƸƓř�ƾƿŚſŚƴƃ� ƹ�

�ƎǀŰƯ�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ� ��Żř� ƹ� ƶŤſřƺųŚƳ�šŚƣŚƠţř� Żƹźŝ� ƶŝ� źŬƴƯ
�ŵŹƺƯ�źŤưĩ�ƕƺƋƺƯ�Ʋƿř� ƶģ�źƷ� ƹ�ŵƺƃ�ƾƯ� ƵŶƄƳ�ƲǀǀƘţ�Ƃǀě
�źŤƄǀŝ�šŚƣŚƠţř�Ʋƿř� ƕƺƣƹ� ŵźǀĭ� Źřźƣ� ŚƷ� Ƶĥƹźě� Źŵ�ƱřźƿŶƯ� ƶūƺţ

ŵƺŝ�ŶƷřƺų���ƶĩ�ŵƺưƳ�ƾƴǀŝ�Ƃǀě�Ʊřƺţ�ƾƯ�ŵŹřƺƯ�Ʋƿř�ƶŝ�ƶūƺţ�Śŝ
ŢƿźƿŶƯ�Źŵ�ƞƘƋ�ƾƬƇř�ƪƿǇŵ�Żř�ƞǀƘƋ�ŢƿźƿŶƯ� �Ƶĥƹźě�ƱŚƯŻ�

Ţſř�Ƶĥƹźě�ĨƀƿŹ�ƅƺƈų�Źŵ���

��

��
�ƩƹŶūí��źĮƿŶĪƿ�Śŝ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƪƯřƺƗ�ƽřźŝ�ƵŶƃ�ƶŞſŚŰƯ�ƾĮŤƀŞưƷ�ŜƿřźƋ��

 ƵŵƹŶŰƯ ƱŚƯŻ ƶƴƿżƷ ŢǀƠǀĩ ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ šŚƏŚŞţŹř ĨƀƿŹ šŚĩŹřŶţ ƾĮģŹŚĜĪƿ ƪĩ�ƵźưƳ 

ƵŵƹŶŰƯ 1 .558* 0.133 .752** 0.354 .626* 0.413 0.451 .591* .648** 

ƱŚƯŻ  1 0.359 0.536 .533* 0.517 .880** .593* .744** .820** 

ƶƴƿżƷ   1 -0.027 0.368 0.245 0.431 0.108 .652* 0.316 

ŢǀƠǀĩ    1 0.329 .563* 0.334 .571* 0.269 .509* 

ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ     1 0.253 0.359 0.184 0.488 0.358 

šŚƏŚŞţŹř      1 .533* .495* 0.472 .713** 

ĨƀƿŹ       1 0.45 .706* .787** 

šŚĩŹřŶţ        1 0.266 .524* 

ƾĮģŹŚĜĪƿ         1 .681** 

ƪĩ�ƵźưƳ          1 

**  Correlation is significant at the 0.01 level  *  Correlation is significant at the 0.05 level 
��

��
��
��

ę���ƩƹŶū�ŪƿŚŤƳíĩ�Ţſř�ŜƬƐƯ�Ʋƿř�Żř�ƾĩŚů��ŚƸƴţ�ĨƀƿŹ�ŢƿźƿŶƯ�ƶ
�ƽźĮƿŵ� ƪƯřƺƗ� ƹ� ƵŵƺŞƳ� Ƶĥƹźě� ƱŚƯŻ�ŢƿźƿŶƯ� źŝ� ŹřŸĭźǀŧŚţ� ƪƯŚƗ
�ŢƿźƿŶƯ� ƹ� šŚƏŚŞţŹř� ŢƿźƿŶƯ� �Ƶĥƹźě� ƾĮģŹŚĜĪƿ� ŢƿźƿŶƯ� źǀƔƳ

ŶƴƃŚŝ� źŧƺƯ� ƅƺƈų� Ʋƿř� Źŵ� ŶƴƳřƺţ� ƾƯ� żǀƳ� ƾƳŚƀƳř� ƖŝŚƴƯ� ��ƶŝ
�Ƶĥƹźě� Źŵ� šŚƗǈƏř� ŢƿźƿŶƯ� ƹ� ƖƿŻƺţ� Źŵ� ƞƘƋ� ƾƤƐƴƯ� šŹƺƇ

ƀƿŹ�ƱřżǀƯ�ƂƿřżƟř�ƶŝ�źŬƴƯ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�Źŵ�ƱŚƯŻ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�Ĩ
ŵƺƃ�ƾƯ���ŶƳřƺţ�ƾƯ�ƶĩ�Ƶĥƹźě�Źŵ�ƾĮģŹŚĜĪƿ�ŵƺūƹ�ƭŶƗ�ƲǀƴĤưƷ

�ŵŚŬƿř�Ƶĥƹźě�Żř�ŶƃŹř�ƱřźƿŶƯ�ŢƿŚưů�Śƿ�ƹ�ƾŤƿźƿŶƯ�ƞƘƋ�Żř�ƾƃŚƳ
ŶƃŚŝ�ƾƯ� źŧƺƯ� Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƱŚƯŻ�ƂƿřżƟř� Źŵ� ŵƺų� ŵƺƃ� ��ƲŴſ

ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ�ŵźĪƬưƗ�źŝ�ƾƴŤŞƯ�Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƭŚưţ�ƶĪƴƿř�źĮƿŵ�
�źŝ�ƶƠƫƺƯ�Ʋƿř�ƽŹřżĭ�źǀŧŚţ�ŶŗƺƯ�żǀƳ�ŜƬƐƯ�Ʋƿř�ƹ�Ţſř�Ƶĥƹźě�Źŵ

ŶƃŚŝ�ƾƯ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƱŚƯŻ���
š� �Ţſř� Ƶĥƹźě� šŚĩŹřŶţ� ŢƿźƿŶƯ�ƂƤƳ� ƾſŹźŝ� ƪŝŚƣ� ƭŹŚƸģ� ƶŤĪƳ��

�ƵźưƳ� Śŝ� ƶƠƫƺƯ� Ʋƿř� ƽǇŚŝ� ƾĮŤƀŞưƷ� ƱŚǀƯ� Ʋƿř� Źŵ� ƶŤĪƳ� Ʋǀƫƹř
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�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř��������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯ������������������������������������������èî��

  
Ţſř�ƾƿŚƸƳ�ŵźĪƬưƗ���ũřƹŹ�ŢƘƴƇ�Źŵ�ƽŹŚĜƀƳƹźŝ�ƽŚƷŶƴƿřźƟ�ƵŻƹźƯř

ŚƿŻ�Ǝƿřźƃ�Ʋƿř�Żř�żǀƳ�ƹŹŵƺų�ŢƘƴƇ�ƱŚǀƯ�Ʋƿř�Źŵ�ƹ�Ƶŵźĩ�řŶǀě�ƽŵ
ƾƯ�ƽŹřŵźŝ�ƵźƸŝ�ƵŵźŤƀĭ�šŹƺƇ�ƶŝŶƴĩ� ��ŢƘƴƇ�Źŵ�ƾƬĩ�ŹƺƏ�ƶŝ

ŶƿŚưƳ�ƾƯ�ƂƤƳ�ƽŚƠƿř�ƲǀƯŚţ�ƵźǀŬƳŻ�Ĩƿ�ƵŹřƺưƷ�ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ���Śŝ
�řŶǀě�ƽř�ƵĦƿƹ�ƂƤƳ�šŚĩŹřŶţ�ŢƿźƿŶƯ�ƶĩ�Ţſř�Ǝƿřźƃ�Ʋƿř�ŵƺūƹ

Ŷƴĩ�ƾƯ��řŶţ�ƹ�ƶǀƸţ�Źŵ�ƞƘƋ�Ţſř�ƾƸƿŶŝ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�Ƶĥƹźě�ħŹ
�ƹ�ƱŚƯŻ�ŵźĪƬưƗ�źŝ�ƾưǀƤŤƀƯ�źǀŧŚţ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ŵźĪƬưƗ�źŝ�šŹŚƔƳ
�Ʋǀŝ�ƾĮŤƀŞưƷ�ŵƺūƹ�ƶŝ�ƶūƺţ�Śŝ�ƕƺƌƯ�Ʋƿř�ƹ�ŵŹřŵ�Ƶĥƹźě�ŢǀƠǀĩ

Ţſř�ƵŶƷŚƄƯ�ƪŝŚƣ�ŚƷ�ƵŵƹŶŰƯ�Ʋƿř��źƳŻźĩ @ç�>�řŹ�ŜƬƐƯ�Ʋƿř�żǀƳ
ŶƷŵ�ƾƯ�Źřźƣ�ƶūƺţ�ŵŹƺƯ� ��ŮƐſ�Źŵ�šŚƏŚŞţŹř�ŢƿźƿŶƯ�ƲǀƴĤưƷ

ƹ�ƲǀƯŚţ�ƵźǀŬƳŻ�ŵźĪƬưƗ�Źŵ�ƾưǀƤŤƀƯ�źǀŧŚţ�żǀƳ�Ƶĥƹźě�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�
�Ʋǀŝ�ŢŞŨƯ�ƾĮŤƀŞưƷ�ŜƿźƋ�ƶĩ�ŵŹřŵ�ŚƸƳō�ŢƿźƿŶƯ�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě

Ţſř�ŚƗŶƯ�Ʋƿř�źŝ�ƾƬǀƫŵ�ƶƠƫƺƯ�ƹŵ�Ʋƿř���
ť���źŬƴƯ�ƶūƺţ�ƪŝŚƣ�šŚĪƳ�ƱŚǀŝ�ƶŝ�żǀƳ�ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ�ƂƤƳ�ƾſŹźŝ

ŵƺƃ� ƾƯ� ��ƽǇŚŝ� ŚŤŞƀƳ� ƾĮŤƀŞưƷ�ƅƺƈų� Ʋƿř� Źŵ� ƶŤĪƳ� Ʋǀƫƹř
Ơǀĩ�ŢƿźƿŶƯ�ŚƷ� Ƶĥƹźě�ƕƺƳ�Ʋƿř� Źŵ� Ƶĥƹźě� ƵŵƹŶŰƯ�ŢƿźƿŶƯ�ƹ�Ţǀ

Ţſř���ŚƷ�Ƶĥƹźě�Ţſŵ�Ʋƿř�ƾūƹźų�ƶĪƴƿř�ƶŝ�ƶūƺţ�Śŝ�ƾƬĩ�ŹƺƏ�ƶŝ
�ƵŵƹŶŰƯ� ŚƯƹżƫ� �ŶƃŚŝ� ƾƯ� ƱŚƿźŤƄƯ� ŻŚǀƳ� ŵŹƺƯ� ƶĩ�Ţſř� ƾţŚƘƐƣ
�ƩƺƈŰƯ�ƞƿźƘţ�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ŢǀƠǀĩ�Żř�źŧŚŤƯ�żǀƳ�Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƽŚƷ

ūƹ�ŚƄƴƯ�ŶƳřƺţ�ƾƯ�ŵƺų�ƪƿǇŵ�Ʋƿř�ƶĩ�ŶƴŤƀƷ�Ƶĥƹźě�ƾĮŤƀŞưƷ�ŵƺ
ŶƃŚŝ� ƵŵƹŶŰƯ� ƹŵ� Ʋƿř� Ʋǀŝ� ��ƅƺƈų� Źŵ� źĮƿŵ� ƶŤĪƳ� ƲǀƴĤưƷ

�ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ�Ʋǀŝ�ƮǀƤŤƀƯ�ƍŚŞţŹř�ŵƺūƹ�Ƶĥƹźě�ŢǀƠǀĩ�ŢƿźƿŶƯ
Ţſř� Ƶĥƹźě� šŚƏŚŞţŹř� ƹ� šŚĩŹřŶţ� ŢƿźƿŶƯ� ƹ� Ƶĥƹźě� ��šŹƺƇ� ƶŝ

�źŧŚŤƯ�Ƶĥƹźě�ƩƺƈŰƯ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ƶƘſƺţ�ŢǀƠǀĩ�ƾƤƐƴƯ
ŚŞţŹř� ŢƿźƿŶƯ� ƶƴǀƯŻ� Źŵ� ŜſŚƴƯ� ŵźĪƬưƗ� Żř�Źŵ� šŚƗǈƏř� ƹ� šŚƏ

�šŹŚƔƳ�ƶĩ�Ƶĥƹźě�šŚĩŹřŶţ�ŢƿźƿŶƯ�ƶĪƴƿř�ƲưƋ�Ţſř�Ƶĥƹźě�ƱƹŹŵ
�Ʊō�ŢƿźƿŶƯ� ƹ�ŢǀƠǀĩ� Źŵ�ƲǀƴĤưƷ� ŵŹřŵ� ƱřŹŚĪƳŚưǀě� ŵźĪƬưƗ� źŝ

Ţſř� źŧƺƯ� �� ƵŹŚưƃ� ƩƹŶū� Źŵ� żǀƳ� ƕƺƋƺƯ� Ʋƿří�ƵŶƷŚƄƯ� ƪŝŚƣ�
Ţſř����

ũ� �� ƵŹŚưƃ� ƩƹŶū� ƪǀƬŰţ� Źŵ� ƹ� ƂŴŝ� Ʋƿř� Źŵ� źĮƿŵ� ŜƬƐƯí�ƶŝ�
ųř� Ƶĥƹźě�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯŢſř�ƵŶƃ�Ƶŵřŵ�ƅŚƈŤ� � ��ƾŤƴſ�ŹƺƏ�ƶŝ

�ƽŚƸƄŴŝ�źƿŚſ�Śŝ�Ƶĥƹźě�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ�Ʋǀŝ�ƍŚŞţŹř�ŵƹŹ�ƾƯ�ŹŚƔŤƳř
� ƵŹŚưƃ� ƩƹŶū� ƢŝŚƐƯ� ƵŶƯō�ŢſŶŝ�ŢǀƘƋƹ� Żř� źţ�ĬƳŹźě� Ʊōí�

ŶƃŚŝ� ��ƶŝ� źŬƴƯ� ŚưǀƤŤƀƯ� Ƶĥƹźě� ƱŚƯŻ� ƂƿřżƟř� ƩŚŨƯ� ƱřƺƴƗ� ƶŝ
ŵƺƃ� ƾƯ� Ƶĥƹźě� Źŵ� ŚƷ� ƶƴƿżƷ�ƂƿřżƟř� ��ƶŝ� ŶƿŚŝ�ƅƺƈų� Ʋƿř� Źŵ

źƣ� ŢǀƷŚƯ�Ʋƿř� ƱŚƿźŬƯ� ƹ� ƱŚƿźŤƄƯ� Ʋǀŝ� ƵŶƃ� ŶƤƘƴƯ� ƽŚƷŵřŵŹř
ŵƺưƳ�ƶƘūřźƯ� ŚƷ�Ƶĥƹźě�Żř�Ţſŵ� ��ŢƘƴƇ�Źŵ�ƾƬƘƟ�ƽŚƷŵřŵŹřźƣ�Źŵ

�ƶƴƿżƷ�ŵŹřƺƯ�ƾųźŝ�Źŵ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ƶƴƿżƷ�ƹŹŵƺų�šŚƘƐƣ
�Żř�žě� ƹ� ƵŶƃ� ƶŞſŚŰƯ� Ƶĥƹźě� ƽřŶŤŝř� Źŵ� ƽŹřŸĭ� ƶƿŚƯźſ� ƽŚƷ

Ư�źƀǀƯ�šŹŶƳ�ƶŝ�Ǝƿřźƃ�Ʋƿř�źǀǀƜţ�ƱŚĪƯř�ŵřŵŹřźƣ�ŵŚƤƘƳřŵŵźĭ�ƾ��
�Źŵ� ƽźŤưĩ� šŚƗǈƏř� ƱŚƿźŤƄƯ� ƶĩ� ƵŶƿŵźĭ� ŜŞſ� ŢǀƘƋƹ� Ʋƿř
�Źŵ�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ�ŵŹƺƯ�Źŵ�ƱŚĭŶƳŻŚſ�ƽŵźĪƬưƗ�šŚǀŗżū�ƅƺƈų

ŶƴƃŚŝ�ƶŤƃřŵ�Ƶĥƹźě���źǀŧŚţ�ƶĩ�ŶƃŚŝ�ƾƬƿǇŵ�Ōżū�ŶƳřƺţ�ƾƯ�ŵƺų�Ʋƿř
�Śŝ�Ʊō�ƍŚŞţŹř�Śƿ�ƹ�ŵźĪƬưƗ�šřźưƳ�Źŵ�ŵŚƿŻ�ŹƺƏ�ƶŝ�ƶƴƿżƷ�ŢƿźƿŶƯ

Ư�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƽŚƸƄŴŝ�źƿŚſŵƺƃ�ƾưƳ�ƵŶƷŚƄ���ƽŵŹřƺƯ�Źŵ�ƶŤŞƫř
�Żř�ƂŴŝ� Ʋƿř� Źŵ� ƶŤƟźĭ� šŹƺƇ� ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ� Źƹŵ� Żř� ƱŚƿźŤƄƯ� żǀƳ
�ŶƳŹřŵ�ƅƺƈų�Ʋƿř�Źŵ�ƾţŚƗǈƏř�ƹ�Ƶŵřŵ�Źřźƣ�ƶūƺţ�ŵŹƺƯ� řŹ�Ƶĥƹźě

ŢƀǀƳ�Źřźƣźŝ�źǀĭřźƟ�šŹƺƇ�ƶŝ�ŢǀƘƋƹ�Ʋƿř�ƲĪǀƫ���
ġ� �� źƳŻźĩ� ƵŚĭŶƿŵ� ƱŚǀŝ� ƶŝ� ƂŴŝ� Ʋƿř� Źŵ� ŜƬƐƯ� Ʋƿźųō@ç>�Źŵ�

ƿźƿŶƯ� ŶƴƿřźƟ� ƅƺƈų�ŹƺŰƯ� Ƶĥƹźě� źǀƛ� ƽŚƸŤĩźƃ� Źŵ� Ƶĥƹźě� Ţ
Ţſř� ƵŶƃ� Ƶŵřŵ�ƅŚƈŤųř� ��Ĩưĩ� ŶƳřƺţ� ƾƯ� ƱŚƄƿř� ƵŚĭŶƿŵ� ƶƿřŹř

�ŢƘƴƇ�Źŵ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�Źŵ�ŵƺūƺƯ�Ǝƿřźƃ�źŤƸŝ�ħŹŵ�ƶŝ�ƾƳŚƿŚƃ
Ŷƴĩ� Ʊřźƿř� ƹŹŵƺų� šŚƘƐƣ� ��ƶŝ� ŹƺŰƯ� Ƶĥƹźě� źǀƛ� ƽŚƸŤĩźƃ

ƾƯ�ơǈƏř�ƾƿŚƸŤĩźƃ�ƵŻŚŝ�Źŵ�ŚƸŤĩźƃ�Ʋƿř�Źŵ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƶĩ�ŵƺƃ
�ƽŚƷ�Żř� ŚƸŤĩźƃ� Ʋƿř� ƽŶƯōŹŵ� ƖŞƴƯ� ƹ� ƶŤſƺǀě� ƕƺƣƹ� ƶŝ� ƾƳǇƺƏ

ƾƯ� ƲǀƯŚţ� Ŷǀƫƺţ� źǀƔƳ� ƾţŚǀƬưƗ� ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ� ƪŰƯŵƺƃ� ��ƱŚƄƿř
�ƱŚǀŝ�ŭźƃ�Ʋƿř�ƶŝ� řŹ�ŚƸƳŚƯŻŚſ�ƕƺƳ�Ʋƿř�Źŵ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƽŚƸŤƟō

ƶĩ� ŵŹřŵ� ƾƯ� ��ƶƴǀƯŻ� Źŵ� ƁŻŹƺƯō� ƽřźŝ� ƭŻǇ� ƽŹřŸĭ� ƶƿŚƯźſ
Ư� šŹƺƇ� šŹŶƳ� ƶŝ� ŚƸƳŚƯŻŚſ� Ʋƿř� Źŵ� Ƶĥƹźě� ŢƿźƿŶƯ��ŵźǀĭ� ƾ

�ƱřźƿŶƯ� ƶĪǀƫŚů� Źŵ� ƹ� ƵŶƄƳ�ƊƿƺƠţ� ŚƸƳŚƯŻŚſ� Ʋƿř� Źŵ� šřŹŚǀŤųř
�Ʊō�ŢƿźƿŶƯ�ŶƳŹřŶƳ�řŹ�ŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƽřźŝ�ƭŻǇ�ŢƇźƟ�ƾƿřźūř
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Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƹ�ƞƿźƘţ�Źŵ�ƶŝŚƄƯ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�Żř�ƽŹřŵźŝƺĮƫř�ƹ�ƽźǀĭ�ƵźƸŝ 

Şţ�ƹ�ŵřŵŹřźƣ�ŶƤƗ�Źŵ�ŜſŚƴƯ�ƽŹŚĪưƷ�ƹ�Ɩƿźƀţ��ƪǀƸƀţƽźŤƄƯ�Śŝ�ŵřŵŹřźƣ�ƩŵŚ 
�ƾƿřźūř�ƵŵƹŶŰƯ�ŢǀŞŨţ�ƹ�ƲǀǀƘţ

Ƶĥƹźě 

Ƶĥƹźě�Źŵ�ŚƸƿŹŚĩ�ƵŹŚŝƹŵ�ƭŚŬƳř�Żř�żǀƷźě�ŢƸū�šŚƗǈƏř�ƾƳŚſŹ�Żƹźŝ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƵŵƹŶŰƯ�ƶŤſƺǀě�ƂƿŚě 

ŚŤŞƀƳ�ƾŬƴƀƳŚĪƯř�šŚƃŹřżĭ�ƶƿřŹř�ƹ�ƶǀƸţ�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ƽƹŹźŝ�ƶǀƫƹř�ŢſŹŵ�ƾŝŚƿŻŹř�ƭŚŬƳř�ƲƀůƩŶŤƀƯ�ƹ�ƖƯŚū��Ƣǀƣŵ� 

�Ƶŵ
ƹŶ
ŰƯ
�Ţ
ƿźƿ
ŶƯ

 

�Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƵŵƹŶŰƯ�ƽŻŚſ�ŶƴŤƀƯ
Ʊō�śƺģŹŚƸģ�Źŵ�ŵźĪƬưƗ�źŝ�šŹŚƔƳ�ƹ ƶǀƫƹř�ƝřŶƷř�Śŝ�ơŚŞƐƳř�ŢƸū�Ƶĥƹźě�Źŵ�ƾƿřźūř�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƹ�ƵŶƃ�ŷŚŴţř�šŚưǀưƈţ�ƽƹŹ�źŝ�źưŤƀƯ�ƩźŤƴĩ�ƹ�šŹŚƔƳ�ŵƺūƹ 

Źŵ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƱŚƯŻ�šŶƯ�ŜſŚƴƯ�ƾƴǀŝ�Ƃǀě�ƹ�ƲǀưŴţƶǀƫƹř�ƪůřźƯ� 

ŻŚƟ�źƷ�Źŵ�ƾƿřźūř��Ƣǀƣŵ�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�żƿŹ�ƲǀǀƘţ�ƹ�ŜſŚƴƯ�ƽŹŚĩ�ƽŚƷŻŚƟ�ƶŝ�Ƶĥƹźě�ƽŶƴŝ�ƮǀƀƤţ 

ƵŶƃ�ƆŴƄƯ�ƽŹŚĩ�ƽŚƷŻŚƟ�ƹ�ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�żƿŹ�ŽŚſř�źŝ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�Ƣǀƣŵ�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�ƶƯŚƳźŝ�ƶǀƸţ 

Ƴř�ŢƸū�Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƽřźūř�ƽƹŹźŝ�ƭŻǇ�šŹŚƔƳ�ƹ�ƩźŤƴĩ�ŵƺūƹƵŶƃ�ƶǀƸţ�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�ƶƯŚƳźŝ�Śŝ�ơŚŞƐ 

ƭƹżƫ�šŹƺƇ�Źŵ�Ƶĥƹźě�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�ƶƯŚƳźŝ�ŭǈƇř 

Ƶĥƹźě�Żř�ƽźŤƄƯ�šřŹŚƔŤƳř�ƹ�šŚƄƿřźĭ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƽŶƴŝ�ƱŚƯŻ�ƶƯŚƳźŝ�Ʋǀŝ�ƾĮƴƷŚưƷ�ŵƺūƹ 

�Ʊ
ŚƯŻ
�Ţ
ƿźƿ
ŶƯ

 

�ƽřźūř�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�ƹ�ŢƿźƿŶƯ
�ƾƳŚƯŻ�śƺģŹŚƸģ�Źŵ�Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ

ŹŚƔŤƳř�ŵŹƺƯ 

ƤƯ�ƽŚƷ�ƺƿŹŚƴſ�ƶǀƸţ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�ƶƯŚƳźŝ�Źŵ�ƝřźŰƳř�ŵŚŬƿř�Źŵ�ŹřŸĭźǀŧŚţ�ƪƯřƺƗ�ƹ�ŚƷ�ƵŚĭƺƬĭ�ƾƿŚſŚƴƃĨƿ�źƷ�Śŝ�ƶƬŝŚ 

Ƣǀƣŵ�ŚŤŞƀƳ�ƹ�ƶƳŚƠƈƴƯ�Ţưǀƣ�żǀƫŚƳō�ƶǀƸţ 
ƩƺƈŰƯ�Ţưǀƣ�ŢƿźƿŶƯ 

ƩƺƈŰƯ�ƵŶƃ�ƭŚưţ�Ţưǀƣ�ƂƷŚĩ�ŢƸū�ƾſŶƴƸƯ�ƹ�ƾƴƟ�ƽŚƸƬů�ƵřŹ�ƶƿřŹř 

Ʊō�ƾƿřźūř�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƽŚƷŻŚƟ�ŽŚſř�źŝ�Ƶĥƹźě�ƪĩ�ƽŶƴŝ�ƶūŵƺŝ 

Ư�ƾƿŚſŚƴƃƵĥƹźě�ƽŚƷŻŚǀƳ�ƲǀƯŚţ�ŢƸū�ƾƫŚƯ�ƖŝŚƴ 

Ƶĥƹźě�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�ƶƯŚƳźŝ�ƹ�ƶūŵƺŝ�Śŝ�ƢŞƐƴƯ�ƾƫŚƯ�ƖŝŚƴƯ�ƖƣƺƯ�ƶŝ�ƆǀƈŴţ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƾƫŚƯ�ŵźĪƬưƗ�źŝ�šŹŚƔƳ�ƹ�ƩźŤƴĩ 

Ƶĥƹźě�ƽŚƷ�ƶƗƺưŬƯ�źƿŻ�Źŵ�ƾƫŚƯ�ƖŝŚƴƯ�Ɲǈţř�ƹ�ƾƟŚƋř�ŵźĩ�ƶƴƿżƷ�Żř�żǀƷźě 

ƴƿżƷ�Ţųřŵźě�ŢƸū�Ƶĥƹźě�Źŵ�ƽŹřźƐƋř�ƶūŵƺŝ�ƲǀǀƘţƵĥƹźě�ƽŶƴŞƳŚƯŻ�Śƿ�ƹ�ŢǀƠǀĩ�ƒƠů�ƽřźŝ�ƵŶƄƳ�ƾƴǀŝ�Ƃǀě�ƽŚƷ�ƶ 

�ƶƴ
ƿżƷ
�Ţ
ƿźƿ
ŶƯ

 Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƽŚƷ�ƶƴƿżƷ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ 

ŚƸƳō�Śŝ�ƶƬŝŚƤƯ�ƽŚƷ�ƺƿŹŚƴſ�ƶǀƸţ�ƹ�ƶūŵƺŝ�ƶƯŚƳźŝ�Żř�ƝřźŰƳř�Źŵ��ŹřŸĭ�źǀŧŚţ�ƪƯřƺƗ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƹ�ƾƴǀŝ�Ƃǀě 

ƽŵźĪƬưƗ�ƹ�ƾƠǀĩ�ƹ�ƾƴƟ�ƽŚƸǀĭĦƿƹ�Ƣǀƣŵ�ƾƿŚſŚƴƃƩƺƈŰƯ�ƞƿźƘţ�ƶǀƸţ��ƹ�ƩƺƈŰƯ� 

�ƩƺƈŰƯ�ƶƿŶǀƿŚţ�Ÿųř�ƽřźŝ�ŻŚǀƳ�ŵŹƺƯ�ƾƠǀĩ�Ǝƿřźƃ�ƹ�ŚƷŵŹřŶƳŚŤſř��šŚƯřżƫř�ƾſŹźŝ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ��ƹ�Ʊǈě�Ţƀţ����� 

�Ƶĥƹźě�ƩƺƈŰƯ�Żř�ƽźŤƄƯ�ƽŚƸƿŶƴƯŻŚǀƳ�ƹ�ŚƷ�ƶŤſřƺų�Ƣǀƣŵ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƶƘƐƣ� 

�ƞƿźƘţ�ƹ�ƲǀǀƘţ��ƾƿŚſŚƴƃ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
Ƶĥƹźě�ƩƺƈŰƯ 

ǀƳ�Ƃǀě�ƾƿŚſŚƴƃ�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ƾƠǀĩ�ƽŚƸƳƺƯŻō�ƭŚŬƳř�ƽżƿŹ�ƶƯŚƳźŝŚƸƳō�Źŵ�ŵƺūƺƯ�šŚƯŚƸŝř�ƖƟŹ�ƹ�ŚƸƳƺƯŻō�ƭŚŬƳř�šŚƯřżƫř�ƹ�ŚƷŻŚ 

Ʊō�ŵƺŞƸŝ�ŢƸū�ŵŚƸƴƄǀě�ƶƿřŹř�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ŵƺŞƸŝ�ƱŚĪƯř�ƾſŹźŝ 

��Ʊō�ƽŚƸǀĭĦƿƹ�Źŵ�ƵŶƃ�ŵŹřƹ�šřźǀǀƜţ�ƶŝ�ŢŞƀƳ�ƩƺƈŰƯ�ŢǀſŚƀů�żǀƫŚƳō 

ŤƀƯ�ƩźŤƴĩ�ƹ�ƾŝŚƿŻŹř�ŵƺūƹƩƺƈŰƯ�šŚƈŴƄƯ�ƹ�ŚƸǀĭĦƿƹ�ƒƠů�ƽřźŝ�źư 

ƩƺƈŰƯ�ƲƿƺĪţ�ƹ�ŢǀƠǀĩ�Ʋǀưƌţ�ƽŚƸưŤƀǀſ�ƽŻŚſ�ƵŵŚǀě�ƹ�ƽżƿŹ�ƶƯŚƳźŝ 

�Ţ
ǀƠǀ
ĩ�Ţ

ƿźƿ
ŶƯ

 

�ƹ�ƩƺƈŰƯ�ƶƘſƺţ�ŢǀƠǀĩ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƽřźūř 

Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƪƯřƺƗ�ŵźĪƬưƗ�ŢǀƠǀĩ�źŝ�ƭŻǇ�šŹŚƔƳ�ƹ�ƩźŤƴĩ�ŵƺūƹ 
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éçéç�������������������������������������ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř������������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵ��  

 
Ƶƹźĭ�ƭŚƳ� �ƵŶƃ�ƲǀǀƘţ�ƾƬƇř�ƽŚƷ�ƶƠƫƺƯ ƵŶƴƷŵ�ƪǀĪƄţ�ƽŚƸƈųŚƃ 

Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ŢƸū�ŻŚǀƳ�ŵŹƺƯ�ƾƳŚƀƳř�ƽŚƷƹźǀƳ�ƹ�ƆƈŴţ�Ƣǀƣŵ�ŚŤŞƀƳ�ƾƴǀŝ�Ƃǀě�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ 

Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƽřźūř�ŢƸū�ŵřźƟř�ƖƣƺƯ�ƶŝ�ƆǀƈŴţ�ƹ�ƽżƿŹ�ƶƯŚƳźŝ 
ƴǀƸŝ�ƆǀƈŴţ�ƹ�ƲǀưŴţ�ƽŚƷƹźǀƳ�ƶ

ŻŚǀƳ�ŵŹƺƯ�ƆƈŴŤƯ 

Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƾŝŚƿŻŹř�ƹ�ƭŚŬƳř�ŢƸū�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ƽŚƌƗř�Źŵ�ƭŻǇ�ƾƴƟ�ƾƿŚƳřƺţ�ŵƺūƹ 

Ĩƿ�źƷ�šřŹŚǀŤųř�ƶƐǀů�ƹ�ŚƸŤǀƫƺŘƀƯ��ƞƿŚƓƹ�ŭźƃ�ƵřźưƷ�ƶŝ�Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƽŚƌƗř�ƾƳŚƯŻŚſ�šŹŚģ�ƶǀƸţ 

�Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƭŚŬƳř�Źŵ�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ŚƌƗř�ƹ�ƱŚƿźŬƯ�ƶŝ�ŜſŚƴƯ�šřŹŚǀŤųř�ƊƿƺƠţ 

Ư�ƹ�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ƽŚƌƗř�Źŵ�ƁżǀĮƳř�ŵŚŬƿřƵĥƹźě�źƿŶƯ�Ǝſƺţ�ŚƸƳō�ŵźĪƬưƗ�ƹ�ŹŚŤƟŹ�ŢƿźƿŶ 

Ƶĥƹźě�ƝřŶƷř�ƹ�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ƽŚƌƗř�ƝřŶƷř�Ʋǀŝ�ƾƿŚŤſřźưƷ�ŵŚŬƿř 

Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ƽŚƌƗř�ƽřźŝ�ƾƳƹźǀŝ�ƽŚƸƄƴţ�Żř�ŹƹŶŝ�ƹ�ŜſŚƴƯ�ƽŹŚĩ�ƽŚƌƟ�ŵŚŬƿř 

Ƶĥƹźě�ƾƳŚƯŻŚſ�šŹŚģ�ƹ�ŵřźƟř�ŵŹƺƯ�ƾŝ�ƽŚƷ�ƾƿŚŬŝŚū�ƹ�ŹźĪƯ�šřźǀǀƜţ�Żř�żǀƷźě 

�ƹ�ŵŚŬƿřƵĥƹźě�Ʈǀţ�ŚƌƗř�Źŵ�ƽźƿŸě�ŢǀƫƺŘƀƯ�ƶǀůƹŹ�ŢƿƺƤţ 

Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƽŚŤſřŹ�Źŵ�ơǈų�ƹ�šƹŚƠŤƯ�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƭŚŬƳř�ŢƸū�ƶŝ�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ŚƌƗř�Źŵ�ƾƿŚƳřƺţ�ŵƺūƹ 

Ƶĥƹźě�ƱŚƿźŬƯ�ƹ�ŚƌƗř�ƽŹƹ�ƵźƸŝ�ƹ�Ţǀƣǈų�ƂƿřżƟř�ŢƸū�ŜſŚƴƯ�Ǝƿřźƃ�ƱŵŹƹō�ŵƺūƺŝ 

��
ƾƳ
Śƀ
Ƴř�Ɩ

ŝŚƴƯ
�Ţ
ƿźƿ
ŶƯ

 

�ƹ�ƾƳŚƀƳř�ƖŝŚƴƯ�ŵźĪƬưƗ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
Ʊō�ŵƺŞƸŝ�ƽŻŚſ�ƶƴǀƯŻ 

ƹźě�Ʈǀţ�ŚƌƗř�Ʋǀŝ�ĨƿŵżƳ�ƹ�śƺų�ƽŹŚĪưƷ�ŵƺūƹƱŚƯŻŚſ�ƽŚƸƄŴŝ�źƿŚſ�ƹ�źĮƿŶĪƿ�Śŝ�Ƶĥ 

ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ƹ�ƽźŤƄƯ�ƶŝ�šŚƗǈƏř�ƶƿřŹř�ƹ�ŵŹƺųźŝ�Źŵ�ŢƣřŶƇ�ŵƺūƹ 

Ƶĥƹźě�ŢǀƘƋƹ�ƾƳŚſŹ�ƕǈƏř�ŢƸū�ƽźŤƄƯ�Śŝ�ƽř�ƵŹƹŵ�šŚƀƬū�ƽŹřżĭźŝ 

ě�ƱřżǀƯ�ƹ�ŢǀƘƋƹ�Żř�ƮƔƴƯ�śƺŤĪƯ�šŚƃŹřżĭ�ƶƿřŹřƵĥƹźě�ŢƟźƄǀ 

�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ƹ�ƽźŤƄƯ�šŚŞţŚĪƯ�ƹ�ŚƸŤſřƺųŹŵ�ƶŝ�Ɩƣƺưŝ�ƹ�ŜſŚƴƯ�ƾƷŶŴſŚě 

�Śŝ�ƍŚŞţŹř�ƹ�ƾƳŚſŹ�ƕǈƏř�ŢƿźƿŶƯ
ƽźŤƄƯ 

ƶƳřźǀĮƄǀě�šŚƯřŶƣř�ƭŚŬƳř�ƹ�ƽźǀĭ�Ʈǀưƈţ�ŢƸū�ƽźŤƄƯ�ƶŝ�řŻ�ƱřźŰŝ�ƍŚƤƳ�ƹ�Ǝƿřźƃ�ŮǀŰƇ�ƹ�ƖƣƺƯ�ƶŝ�ƩŚƤŤƳř 

ŵ�ƾƏŚŞţŹř�ƽŚƷŻŚǀƳ�ƲǀǀƘţ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƾƿřźūř�ƽŚƸƬưƘƫřŹƺŤſŵ�ƹ�ŚƷŶƴƿřźƟ�ƲǀǀƘţ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƱƹŹ�ŹŚĩ�Ɓŵźĭ� 

ƾƳŚƯŻŚſ�ƱƹŹŵ�ƽŚƷŶůřƹ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƽŚƌƗř�Ʋǀŝ�Ƶĥƹźě�ƩźŤƴĩ�ƹ�ƽźǀĮǀě�ƮƔƴƯ�šŚƀƬū�ƽŹřżĭźŝ 

ƱřŹŚĪƳŚưǀě�Śŝ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ƽŚƌƗř�Ʋǀŝ�šŚƗǈƏř�ŜſŚƴƯ�ƹ�ƖƣƺƯ�ƶŝ�ƖƿŻƺţ 

ƀƯ�ŢƿźƿŶƯ�ƮŤƀǀſ�ƽŻŚſ�ƵŵŚǀě�ƹ�ŵŚŬƿřƱō�ŵźĪƬưƗ�źŝ�šŹŚƔƳ�ƲǀƴĤưƷ�ƹ�ŚƸƳō�ƾƳŚĮƿŚŝ�ƹ�Ƶĥƹźě�šŚƗǈƏř�ƹ�šřŶƴŤ 

ƽźŤƄƯ�ƱŚſŚƴƃŹŚƧ�ƂƳřŵ�ŮƐſ�ŚƤţŹř�ŢƸū�ƾƴƟ�ƂƳřŵ�ƹ��šŚƗǈƏř��ŚƷ�ƶŤƀƳřŵ�ƩŚƤŤƳř 

�š
ŚƏŚ
ŞţŹ
ř�Ţ

ƿźƿ
ŶƯ

 

�ƖƿŻƺţ�ƹ�ŹŚĩ�Ɓŵźĭ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
Ƶĥƹźě�Źŵ�šŚƗǈƏř 

ě�ƽřźūř�ƞƘƋ�ƹ�šƺƣ�ƍŚƤƳ�ƵřźưƷ�ƶŝ�Ʊō�Żř�ƵŶƃ�ƶŤƟźĭ�ƽŚƸſŹŵ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƽřźūř�ƪƈůŚƯ�ƹ�ƶŬǀŤƳ�ƪƯŚƃ�ƾƿŚƸƳ�ƁŹřżĭ�ƶƿřŹř�ƹ�ƶǀƸţ�Żř�žě�Ƶĥƹź
Ƶĥƹźě�ƭŚưţř 

Ƶĥƹźě�Źŵ�ƱŚƘƠƴƿŷ�Żř�ĨƿźƷ�ƽŹřŸĭźŧř�ƱřżǀƯ�ƹ�ŚƷ�ƵŵƹŶŰƯ�ƹ�Ƶĥƹźě�ƱŚƘƠƴƿŷ�ƾƿŚſŚƴƃ 

�Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƾĪƿĥƺƫƺƴĪţ�ƹ�ƾƴƟ�ƽŚƸƄƫŚģ�ƲǀǀƘţ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ 

Ʒ�ƶƯŚƳźŝ�ƶǀƸţƵŶƃ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƽŚƸĪƀƿŹ�ƩźŤƴĩ�ƹ�ŢƿźƿŶƯ��ƶƬŝŚƤƯ�ƽŚ 

Ƶĥƹźě�ƽřźūř�Żř�ƶƬůźƯ�źƷ�Źŵ�ƲƿźƟō�ĨƀƿŹ�ƪƯřƺƗ�ƾƴǀŝ�Ƃǀě�ŢƸū�Ƶĥƹźě�ŢǀƘƋƹ�ƹ�Ǝƿřźƃ�ƮƔƴƯ�ƂƿŚě �Ĩ
ƀƿ
Ź�Ţ

ƿźƿ
ŶƯ

 

�żǀƯō�ƵźƏŚŴƯ�ƪƯřƺƗ�ƶǀƬĩ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
�ƽřźūř�Źŵ�ƾƴƟ�źǀƛ�ƹ�ƾƴƟ�Żř�ƮƗř

Ƶĥƹźě 

ĨƀƿŹ�ƱřżǀƯ�ƂƷŚĩ�ŢƸū�ƽźŤƄƯ�Śţ�Ōżū�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�Żř�ƲǀƯŚţ�ƵźǀŬƳŻ�ŮƐſ�Źŵ�ĨƀƿŹ�ƖƿŻƺţ 

Ŷƃ�ŶƷřƺų�ŹřŸĭřƹ�źĮƿŵ�ƱŚĭŶƳŻŚſ�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ƶŝ�ƶĩ�ƾƳŶƿźų�šřżǀƸŬţ�ƹ�Źřżŝř�ƹ�šŚƘƐƣ�šŚƈŴƄƯ�Ƣǀƣŵ�ƲǀǀƘţ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ ƺģŹŚƸģ�ƲǀǀƘţ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ�ś
Ŷƿźų�ƹ�ƽŹŚĜƀƳƹźŝ�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ ŚƸƳō�Śŝ�ŵřŵŹřźƣ�ŶƤƗ�ƹ�ƾŗżū�ƱŚĭŶƴƴĩ�ƲǀƯŚţ�śŚŴŤƳř�Źŵ�ƽźŤƄƯ�šŚƄƿřźĭ�ƹ�Ǝƿřźƃ��ŚƷ�ƶŤſřƺų�Ʊŵřŵ�Źřźƣ�źƔƳ�ŶƯ 

ŹŚĪƳŚưǀě�źƷ�ƽŚƸŤǀƫƺŘƀƯ�ƹ�ƞƿŚƓƹ�ŭźƃ�ƶŝ�ƍƺŝźƯ�ƩƹřŶū�ƹ�šŹŚģ�ƶǀƸţ ŶƴŤƀƯ�ƹ�ŢǀŞŨţ�ƹ�ŚƸƿŹŚĜƀƳƹźŝ�ƽŻŚſ�
ŚƷŶƿźų ƱřŹŚĪƳŚưǀě�Śŝ�ŵřŵ�Źřźƣ�ŶƤƗ�ƽŚƷŶƴƿřźƟ�Ɩƿźƀţ�ƹ�ƪǀƸƀţ 

ŹŚĪƳŚưǀě�ŵźĪƬưƗ�źŝ�źŧƺƯ�ƩźŤƴĩ�ƹ�šŹŚƔƳ�ƮŤƀǀſ�ƽřźūř�ƹ�ŵŚŬƿřƶƴƿżƷ�ƹ�ŢǀƠǀĩ��ƱŚƯŻ�Żř�ƮƗř�Ʊř 

ƲĪưƯ�Ŷů�Śţ�ŹŚĪƳŚưǀě�Ĩƿ�ƶŝ�ƽŹŚƈŰƳř�ƾĮŤƀŝřƹ�ƱřżǀƯ�ƂƷŚĩ 

�š
ŚĩŹ
řŶţ
�Ţ
ƿźƿ
ŶƯ

 

�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ŵźĪƬưƗ�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
Ƶĥƹźě�Źŵ�Ŷƿźų�ƽŚƷŶƴƿřźƟ 

ŚƸƳō�Śŝ�ƶƬŝŚƤƯ�ƽŚƷƺƿŹŚƴſ�ƶǀƸţ�ƹ�ƲǀƯŚţ�ƵźǀŬƳŻ�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�Źŵ�ƾƫŚưŤůř�ƽŚƸĪƀƿŹ�ƹ�šřźƐų�ƲǀǀƘţ�ƹ�ƾƿŚſŚƴƃ 
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�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř�ŢųŚſ�ƽŚƷ�Ƶĥƹźě�ŢƿźƿŶƯ�ƾŝŚƿŻŹř�ƽřźŝ�ƩŶƯ�Ĩƿ�ƶƿřŹř��������������������������������������������ƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯƾŰƫŚƇ�ƾƠƐƈƯ����ƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯƾƴǀƀůŶǀſ�ŶưŰƯŶǀſ�ƹ�ŵŚŝōźƸƯ�ƽŶǀƘſ�ŶưŰƯ������������������������������������������éè��

  
Ĩƿ�źƷ�ƽŚƷ�ƾƿŚƳřƺţ�ƱřżǀƯ�ƾƿŚſŚƴƃ�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ƾŬƴſ�ŢǀƟźƓ 

źƿŶƯƱřŹŚĪƳŚưǀě�Śŝ��ƵŶƯō�Ƃǀě�šŚƟǈŤųř�ŮǀŰƇ�ƹ�Ɩƿźſ�Ţƿ 

ĨƿźƷ�Śŝ�ƶŤƟźĭ�šŹƺƇ�šŚƤƟřƺţ�ŽŚſř�źŝ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ƩŚŞƣ�Źŵ�šřŶƸƘţ�ƽřźūř�ƹ�ƖƣƺƯ�ƶŝ�Ţųřŵźě 

ŚƸƳō�ƽřźūř�źŝ�šŹŚƔƳ�ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�Żř�ƶƘƐƣ�Śƿ�ŹŚĩ�ƽźǀĮƬƿƺŰţ�ƽŚƷ�ƶƿƹŹ�ƶǀƸţ 

Ƶĥƹźě�źƿŶƯ�Źŵ�ƾŤƿźƿŶƯ�ƾƯƺưƗ�ƹ�ƾƬĩ�ƽŚƷ�ƾƿŚƳřƺţ�ŵƺūƹ 

ƱŚƯŻŚſ�ŶƃŹř�ƱřźƿŶƯ�Ǝſƺţ�Ƶĥƹźě�źƿŶƯ�ƶŝ�ƾƟŚĩ�ƶŤƿŹƺţō�ƹ�šřŹŚǀŤųř�ƊƿƺƠţ 

ě�źƿŶƯ�Ǝſƺţ�ƮƷ�Śŝ�Ƶĥƹźě�ƾƿřźūř�ƽŚƷ�ƶƯŚƳźŝ�ƶǀƬĩ�ƾĮƴƷŚưƷ�ƹ�ŮǀŰƇ�ŢƿźƿŶƯƵĥƹź 

Ƶĥƹźě�źƿŶƯ�Ǝſƺţ�Ƶĥƹźě�ƱřŹŚĩ�ŶƳř�Ţſŵ�ƹ�ŚƌƗř�ƭŚưţ�Ʋǀŝ�ƽŹŚĩ�ƭŚŬƀƳř�ƒƠů�ƹ�ŵŚŬƿř ƾĮ
ģŹ
ŚĜĪ
ƿ�Ţ

ƿźƿ
ŶƯ

 

�ƹ�ƭŚŬƀƳř�ƒƠů�źŝ�ŢƿźƿŶƯ
ģŹŚĜĪƿ�Ƶĥƹźě�ƽŚƸŤǀƫŚƘƟ�ƽřźūř�Źŵ�ƾĮ

�Ƶĥƹźě�źƿŶƯ�ƾƿřźūř�šŹŶƣ�ƹ�ƾƿŚƳřƺţ� 

ƹ�ƱřŹŚĪƳŚưǀě�ƹ�Ƶĥƹźě�Ʈǀţ�ŚƌƗř�ƽŹŚĩ�ƽŚƷ�ƶƐǀů�ŢƿŚƗŹ�ƹ�ƒƠů����ƽŹŚĩ�ƽŚƷ�ƵŻƺů�Źŵ�ƪųřŶţ�Żř�żǀƷźě�ƹ 
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