
 

   مزاياي فرآيند/هاويژگي 

جايگاه شكل ها و جداول

استفاده از روش چرخـه مـدیریت •
:بهره وری

 پـــایش مســـتمر و افـــزایشامکـــان •
.کارایی سازمانی

بــــه محصــــول بــــا درصــــد حصــــول •
):بهره وری پایدار(خلوص بالا 

ز بــــه رشــــد اقتصــــادی ادســــتیابی •
ـــــــا تضـــــــمین  ـــــــره وری ب محـــــــل به

. یشایستگی و رقابت پذیری مل
ابزارهـــــای/نرم افـــــزارطراحـــــی •

اســــتفاده از مــــدل های : ســــنجش
رای رتبه بندی و ابزارهای نـوآوری بـ

.تسهیل چرخه بهره وری
:  از روش پایش و نظارتاستفاده •

ارزیـــــــابی عملکـــــــرد اســـــــتان ها و 
 .دستگاه ها برای بهبود مداوم

فعالیت هـــــای انجام شـــــده در ســـــازمان 
: ملی بهره وری

ــــوزش  ــــا آم ــــاط ب چرخــــه بهــــره وری، ارتب
 ســازمان مــدیریت اســتان ها، نظــارت بــر

تکمیـــــل کاربرگ هـــــا، مطالعـــــه مـــــوردی 
ـــرژی ـــاترازی ان ـــایج. ن ـــش : نت کســـب دان

 عملـــی در پـــایش بهـــره وری و شناســـایی
. چالش های استانی

انجام شــــده در موسســــه فعالیت هــــای 
: جهت گیری

مصـاحبه و (و گردآوری داده هـا پژوهش 
، مــــــدیریت شبکه ســــــازی )پرسشــــــنامه

، )ارتبـــــاط بـــــا دانشـــــجویان و اســـــاتید(
 بهینه ســازی ســاختار دوره هــا، مــدیریت
ـــین تبلیغـــاتی . محصـــول مجـــازی و کمپ

شــنهاد تهیــه گــزارش تحلیلــی، پی: نتــایج
اه بهبـــود محتـــوا و ارزیـــابی، ایجـــاد پایگـــ

 .داده شرکت کنندگان

شده و نتايج شرح فعاليت انجام 

سازمان ملي بهره وري
موسسه جهت گيري تخصصي

دكتر ميرسامان پيشوايي: محمدسعيدقاسم خاني استاد: دانشجو

عكس 
دانشجو

چالش هاي صنعتي موجود/ كاستي ها             

مدم سيستمي ارائه خدمت ٢شكل 

 :دستاوردها
بهبــــود درک چرخــــه بهــــره وری و شبکه ســــازی 

 .میان دانشجویان
یغـاتی تهیـه گزارش هـای تحلیلـی و کمپـین تبل

 .برای دوره ها
ــد بــرای ارزیــابی و  پیشــنهاد ســاختارهای جدی

 .پشتیبانی پسادوره
 :پیشنهادها

رای برقــراری ارتبــاط مســتقیم بــا دانشــگاه ها بــ
 .حل مسائل بهره وری

ایجـــاد اتـــاق اشـــتراک یــــا قـــدر نظـــارتی بــــرای 
 .سیاست گذاری بهتر

گســــترش ادبیــــات بــــومی، مشــــاوره فــــردی و 
رســــــــانه ای کــــــــردن محتواهــــــــا در موسســــــــه 

 .جهت گیری

ها پيشنهادها براي رفع چالش/دستاوردها            

 شبکه با وسیع ارتباط کمبود•
 لمسائ حل برای دانشگاهی خبرگان
  .استانی

 رایب نظارتی قدرتمند ابزار به نیاز•
  .سیاست گذاری و بودجه افزایش

 دیبنیا مسائل به ناکافی پرداخت•
انرژی ناترازی مانند

 در بومی ادبیات گسترش عدم•
 .تخصصی جهت گیری

كارآموزيخلاصه 

محل كارآموزيمعرفي 

توليد/ ساخت مراحل فرآيند 

لــی متشــخیص و تفســیر مصــادیق و منــابعی 
لی شناسایی نیازها و سیاست ها در سطوح م

.و استانی
اعتباربخشیشبکه همکاران و توسعه 

شـــــــــبکه متخصصـــــــــان و تضـــــــــمین ایجـــــــــاد 
.شایستگی مشاوران

مداخلاتعملیاتی مدیریت 
ـــری  -اجتمـــاعی، اقتصـــادی، حقـــوقیتنظیم گ

 .اداری و نوآوری برای ارتقای بهره وری

چرخه بهره وري ١شكل 

با  ۱۴۰۳این کارآموزی در تابستان 
 هـدف بررسـی وضـعیت بهـره وری و

ری آشنایی با چرخه مدیریت بهره و
در سـازمان ملـی بهـره وری ایــران و 
ســـپس در موسســـه جهـــت گیـــری 

ا فعالیت هـــ. تخصصـــی انجـــام شـــد
ــایش بهــره وری اســتان ها،  شــامل پ
ـــان دانشـــجویان و  شبکه ســـازی می

اســــاتید، و پــــژوهش بــــر کیفیــــت 
 .دوره های جهت گیری بود

ایرانملی بهره وری سازمان •
ـــــــه ســـــــازمان اداری و نهـــــــادی  وابســـــــته ب

اســــــــــــــــتخدامی کشــــــــــــــــور، مســــــــــــــــئول 
ی سیاســت گذاری، پــایش و ارتقــای بهــره ور

. در ســـــــطوح ملـــــــی، بخشـــــــی و اســـــــتانی
ــه ســال  بــازمی گردد و  ۱۳۴۴تاریخچــه آن ب

دبیرخانــــــه ســــــازمان بهــــــره وری آســــــیایی 
APO ایران استدر .

تخصصیجهت گیری موسسه •
بــــــرای هــــــدایت تحصــــــیلی و مجموعــــــه ای 

ـــــــــــا رویکـــــــــــرد  شـــــــــــغلی دانشـــــــــــجویان ب
 مأموریـت محور و تربیــت نیــروی متخصــص

به  شکل گیری آن. حل مسائل کشوربرای 
برمی گـــــــردد و بـــــــر شناســـــــایی  ۹۰دهـــــــه 

اســــــتعدادها، تحلیــــــل مســــــائل کشــــــور و 
 .شبکه سازی تمرکز دارد

اصول چرخه مديريت بهره وري ٣شكل 


